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VALLALKOZASI KERETSZERZODES
KOZTERULETI DIJFIZETO VARAKOZOHELY UZEMELTETESET TAMOGATO
SZOFTVERSZOLGALTATASRA

amely létrejott egyrészrol a BIOKOM Nonprofit Kft. (székhely: 7632 Pécs, Siklost at 52,
cégjegyzékszama: 02-09-062862, addszam: 11014959-2-02, képviseli: Meixner Barna ugyvezetod
igazgat6), mint Megrendel6 (a tovabbiakban: Megrendeld),

mastészSl a(z) SESSIONBASE Szoftverfejlesztd és Tanacsado Kft., (sz¢khely: 1116 Budapest,
Fehérvari ut 126-128.; cégjegyzékszam: 01-09-666551, adoszam: 11471721-2-43, bankszamlaszam:
OTP Bank Nyrt. 11705998-21309933-00000000, képviseli: Schiffer Zoltan Jozsef), mint Vallalkozo
(a tovabbiakban: Vallalkozo)

(a tovabbiakban egytittesen: Szerz6dé felek/Felek) kozott a mai napon az alabbi feltételekkel.

1. ELOZMENYEK

1.1. Megrendel6, mint ajanlatkéré 2026. 07. hé 23. napjan wParkolasi szoftver szolgaltatas”
targyban (Parkolisi iizemeltetést iigyviteli szoftver s3olgdltatds) a kozbeszerzésekrol szolo 2015. évi CXLIIL
torvény (tovabbiakban: Kbt.) Harmadik Része alapjan, KF-11273/2026. iktatészamon kozzétett
hirdetménnyel nyilt kozbeszerzési eljarast inditott.

1.2. Megrendel6 a kozbeszerzés targyival szemben tamasztott mennyiségi  ¢és  szakmai
kovetelményeket az eljarast megindito felhivasban és a kozbeszerzési dokumentumban hatarozta meg.

1.3. A kozbeszerzési eljaras soran Villalkozé ajanlatanak alabbi elemei kertltek értekelesre:

Ar szempontok Stlyszam
1. Szoftverszolgaltatas dija (havi atalanyar; nett6 Ft/ho) 70
2. Vallalkoz6 kiilén dij felszamitasa nélkil - Megrendel6 altal az 20
atalinyér terhére elvart évi 180 6ra szoftverfejlesztési igényen felil
- vallalt szoftverfejlesztési 6raszam: .... ora/év (min 0 max. 120
ora)
3. A havi atalinydijban nem szereplé és az ingyenes 20

szoftverfejlesztési igényen felilli szoftverfejlesztések netto ora
dija (nettd Ft/f6/6ra)

MindGségi szempont Sulyszam

1. A megvaltozratas elleni védelem modja 10
a)
Villalkozé altal jelen szolgiltatis teljesitéséhez biztositott
iigyviteli rendszerben a mobil eszk6zokkel készitett képek el
vannak latva legalabb MD5-6s hash kulcesal vagy ezzel
egyenértékii biztonsigi megoldassal és a képek el vannak latva
id6bélyeggel is,

b)




Villalkozo  altal jelen szolgaltatas teljesitéséhez biztositott
ugyviteli rendszerben a mobil eszk6zokkel készitett képek el
vannak latva legalabb MD5-6s hash kulccsal vagy ezzel
egyenértck  biztonsagi megoldassal ¢és  idobélyeget is
tartalmaznak, tovabba

barmilyen egyeb biztonsagi jeggyel latja el a képet,

c

)

Vallalkozo altal jelen szolgaltatas teljesités¢hez biztositott
tgyviteli rendszerben a mobil eszkozokkel készitett képek el
vannak latva legalabb MD5-6s hash kulccsal vagy ezzel
egyenértckl biztonsagi megoldassal és 1dobélyeget, tovabba
barmilyen egyéb biztonsagi jegyet is tartalmaznak és a file
rendszerben tarolt képek elérése direkt modon nem lehetséges.

N

Vallalt eloteljesitési hataridé a 60 napos kotelezettséghez 10
képest (nap) (0 nap - 45 nap)

1.4. Megrendelé a kozbeszerzési eljaras soran benyujtott ajanlatokat megvizsgalta, egymassal
osszevetette, a szukséges értékelést lefolytatta, és dontését az elbiralast koveten, 2026. év 09. ho
04. napjan irasban ajanlattevokkel kozolte. MegrendelS hivatkozott kozbeszerzési eljarasban hozott
dontese szerint a nyertes ajanlattevé Vallalkozo lett.

1.5. Ilyen el6zmények utan a Szerz6d6 Felek az ajanlati felhivasnak, a dokumentacié részét képezé
feladatleirasnak, valamint a Vallalkozo kozbeszerzési eljarasban  benytjtott  ajanlatanak
megfelelGen az alabbiak szerint allapodnak meg:

2. AKERETSZERZODES TARGYA

2.1. Jelen keretszerzodés keretében Megrendelé megrendeli, Vallalkozo pedig elvallalja az alibbi

feladatok (jelen keretszerzodésben altalanosan Szolgaltatas) teljesitését:

2.1.1.Parkolasi rendszer tizemeltetést tamogat6 ugyviteli szoftverrendszer (a tovabbiakban:
Rendszer) biztositasa, tizemeltetése.

2.1.2.Parkolast rendszert tamogaté szoftverszolgaltatashoz sziikséges a  kozbeszerzési
dokumentum Miszaki leirisiban rogzitettek (1. sz. melléklet) szerinti valamennyi targyi
feltétel — igy kilonosen, de nem kizardlagosan SIM kartyak, szerverek, routerek,
kommunikacios csatornak, PDA-k, mobilnyomtatok stb. — biztositisa és tizemben
tartasa.

2.1.3.Megrendel6 vonatkozo felhatalmazasa alapjan kiils6 szervezetekkel torténd folyamatos,
szukséges ¢s clégséges szinti  kapesolattartds, a parkolasi rendszert tamogato
szoftverszolgaltatassal kapcsolatos tigyek bonyolitasa.

2.1.4. Megrendel6 esetleges jovébeni — Fgyedi Megrendelon alapulé — fejlesztési igényeinek
teljesitése (pl. parkolas ellendrzés hatékonysagat névels eszkoz, egyéb modulok
bevezetése)
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- A Vallalkoz6 a Szolgaltatasok nyujtasa keretében koteles elvégezni a szitkséges Frissits szoftver
Rendszerben torténd telepitését és integralasat.



2.3. A jelen keretszerz6dés teljesitése soran a Vallalkozo koteles:
a) minden olyan tervezett vagy tényleges miszaki vagy tzleti fejlesztésérol a Megrendelot
tajékoztatni, amely érinti a Rendszert;
b) a Megrendel6t minden altala ismert tervezett vagy befejezett 1) verziorol tajekoztatni;
¢) a MegtendelS erre vonatkozo igénye alapjan a Rendszerbe 1) verziot telepiteni és
integralni, illetve a Rendszer részét képezo szoftvert az 0j verzioval kicserélni.

2.4. A Szolgaltatas részletes (konkrét feladatok, szerz6déses munkak) muszaki, szakmai tartalmat a
Kozbeszerzési eljaras soran keletkezett kozbeszerzési dokumentumok (az ajanlau felhivas, az
ajanlati dokumenticié és annak mellékletei, igy kilonésen, de nem kizarolagosan a
kozbeszerzési miszaki leiras), és a Megrendels, mint ajanlatkér6 altal az ajanlattételi
szakaszban adott kiegészitG tajékoztatas, a Vallalkozo Kozbeszerzési eljarasra benyujtott
ajanlata, és a kozbeszerzési eljaras soran keletkezett dokumentumok hatarozzak meg.

2.5. Megrendelé a Kézbeszerzési eljaras soran, az ott rogzitett indokai alapjan, nem tette lehetove
a részekre torténd ajanlattételt, igy jelen keretszerzodés is, mint egyseges Szolgaltatas nyujtasa,
tartalmazza a jelen keretszerzGdés teljes 2.1 pontja szerinti valamennyi tevékenyseéget.

2.6. Vallalkozé a 2.1. pont szerinti feladatokat a kozbeszerzési eljarasban tett ajanlataban, a miszaki
leirasban és a jelen keretszerzédésben foglaltak szerint kételes ellamnu.

2.7. A Villalkozo kijelenti, hogy rendelkezik a tevékenysége folytatasahoz sziikséges Osszes hatosagl
és egyéb engedéllyel, eszkozzel, fejlesztési kornyezettel, tovabba mindazon szakmai
tapasztalattal, amely a tevékenyscg kimagaslo szinti ellatasahoz sziikséges. Vallalkozo
kotelezettséget vallal arra, hogy a tevékenység folytatasahoz sziikséges engedélyeket a
keretszerzGdés teljes idotartama alatt fenntarga.

2.8. A Villalkoz6 a munkat sajar koltségén végzi el. Koteles a munkavégzést Gigy megszervezni, hogy
biztositsa a munka biztonsagos, gazdasagos és gyors befejezését.

2.9. Megrendel6 a munkat a Vallalkozo indokolatlan zavarasa nélkiil, a teljesités folyaman barmikor
ellendrizheti. Felek rogzitik, hogy Villalkozé nem mentesiil a felelosség alol, ha Megrendelo az
ellenGrzést elmulasztotta vagy nem megfeleléen végezte cl.

3. A KERETSZERZODES IDOTARTAMA, TELJESITESI HATARIDO, A TELJESITES
HELYE

3.1. A jelen keretszerzédés a mindkét Fél részérdl torténd alairasa napjan 1ép hatilyba és a teljesités
megkezdésétdl szamitott 36 honapig tart.

MegrendelS jogosult, de nem koteles a szerzédés megszinését megel6zGen egyoldalu nyilatkozattal a
szerzGdés hatilyit meghosszabbitani. A Kbt. 141.§ (4) bekezdésnek a) pontja alapjan Megrendelo a
szerz6dés hatalyanak lejartat megel6z6 30. napig irasban nyilatkozik a szerzGdés 12 (azaz tizenkét)
hénappal torténé meghosszabbitasarol. A nyilatkozat tartalmazza a hivatkozast a jelen szerzodésre,
valamint az el6zményi kozbeszerzési eljarasra, tovabba a kifejezett utalast arra vonatkozoan, hogy
Megrendelé a szerzdésben foglalt meghosszabbitas lehetGségével, vonatkozo jogaval élni kivan. A
fentick szerinti hosszabbitis esetén a jelen szerzodés rendelkezésci a hatily meghatirozasan tul
mindenben valtozatlanok maradnak, a hatily pedig a meghosszabbitas szerint valik iranyadova.
Viallalkoz6 ezen feltételek esetén koteles a szerzédéses feladatot a meghosszabbitas ideje alatt ellatni.



Felek kikotik, hogy a hatirozott id6tartam eltelte elott a keretszerzGdés megsziinik a 6.1. pontban
meghatarozott keretosszeg kimerilésekor, vagy a jelen keretszerzodésben rogzitett egyéb feltétel
bekovetkeztekor. A keretszerzodes teljesitését Vallalkozonak a keretszerz8dés hatalybalépésétsl
szamitott — Vallalkoz6 ajanlataban foglalt — 45. napon kell megkezdeni.

3.2. Vallalkozo a teljesités megkezdésének idépontjara koteles:

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.2.1. a Rendszer Megrendel6 eszkozeire torténd telepitésére és a szolgaltatas ellatasihoz
szilkséges  elvégzend6  feladatokra, tovabba a munkavégzéshez sziikséges
adminisztracios hattér kialakitasara. Ennek elvégzéséhez Megrendels koteles a
keretszerzodeés hatalybalépésetdl szamitott 15 napon beliil valamennyi Vallalkoz6 altal
keért adatot biztositani.

3.2.2. biztositani, hogy a teljesités megkezdését kovetGen felmeriilé minden intézkedés a
Vallalkozo altal jelen keretszerz6dés keretében biztositott Rendszerben kezelheté
legyen, oly médon, hogy az egyes tigyek felmeriiléséhez kotdds jogszabalyi hataridk
betartasa biztositott legyen.

3.2.3. elvégezni a szoftverrendszer mukodtetéséhez sziikséges oktatast, betanitast az
Ajanlatkéré munkatarsai részére. Ennek keretében Villalkozé koteles 15 6
parkoloellenér  részére a  potdijazasi folyamatot betanitani, valamint 11 f6
igyfelszolgalati munkatars részére az tigyfélszolgalati rendszer okrtatasat elvégezni.

3.2.4. Villalkozd6 a keretszerzodés alairasatol szamitott vallalt elGteljesitési hataridé szerinti
45. napig koteles a teljes a szolgaltatast megkezdeni.

Vallalkozo a telepitési feladatokat kovetéen, amennyiben a rendszer hibatlanul, hianytalanul
mukodik, felkindlja azt atvételre. Vallalkozonak funkcionalisan bizonyitani kell a jelen
keretszerzodés alapdokumentumanak tekintett kovetelmeny specifikacionak (muszaki leiras)
maradéktalanul megfelelé mikodést. Atadaskor a Felek kozosen hibalistat vesznek fel. A
hibaktol fuggoen a helyszinen eldonthet6 az Gj atadasi hatarid6, amire Villalkozo koteles a
hibakat kijavitani, de ez nem lehet késébbi, mint a 3.1. pontban régzitett hatarid6. A Felek az
atadas-atveteli eljaraskor teljesitési jegyzokonyvet vesznek fel, amely annak Megrendeld altali
alairasa esetén igazolja a Vallalkozo szolgaltatasanak szerzodésszera megkezdését.

Felek megallapodnak, hogy 3.2. pontban meghatarozott hatarido, kotbérterhes hatarido.
Ha a Vallalkozo a 3.2. pont szerinti kotelezettségeit nem szerzodésszerten teljesiti, sulyos
szerzodésszegest kovet el, és Megrendel6 a keretszerzodést azonnali hatallyal felmondhatja,

vagy a keretszerzodéstol elallhat.

Megrendel6 részérdl torténd késedelmes teljesités a kapesolodo hataridok késedelemmel
azonos mértekta modosulasat eredményezi.

. A Szolgaltatas nyujtasanak helye

A Villalkoz6 a Szolgaltatast elsésorban sajat székhelyén/telephelyén teljesiti. A fenticken tal,
amennyiben a Szolgaltatas jellege miatta ez szitkséges, a Vallalkozd a Szolgaltatist a
Megrendel6 altal el6zetesen megjelolt helyszinen teljesiti.



4. AVALLALKOZO JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

4.1. A Villalkozé a vonatkozo kozbeszerzési eljarasban definialt Szolgaltatast az ott meghatarozott
feltételek szerint nytjtja a Megrendeld a részére.

42. A Villalkozé kijelenti, hogy a Szolgiltatis teljesités¢hez eloirtak szerin Rendszer
rendszerdokumentaciojat és a Rendszerre vonatkozo sziikséges muszaki informaciokat ismeri,
és hogy rendelkezik mindazon feltételekkel ¢s szaktudassal, amely a Rendszerre vonatkozo
szolgaltatasok nyujtasahoz sziikségesek.

4.3. A Rendszer tovabbfejlesztése
4.3.1. Megrendel6 egyedi megrendelése alapjan a Vallalkoz6 koteles a Rendszer fejlesztését
clvégezni. A Rendszer fejlesztése alatt szerz6do felek az alabbi tevékenységet értik: a
kifejezetten j, eddig még nem hasznalt, a korabban hasznaltaktol eltéréen mikodo,
korszeriibb modszernek az tigyviteli rendszerbe integralasa: a meglevo feladatokhoz
kapcsolodo, de uj alkalmazas hasznalatinak kifejlesztése, programozasa, a felhasznalol
igénycknek megfelel 4j rendszereszkoz beallitasa, kialakitasa, kifejlesztése.

Felek rogzitik, hogy nem tartozik a tovabbfejlesztés korébe a keretszerzédés
teljesitésének megkezdéséhez sziikséges fejlesztésck elvégzése.

Nem tartozik a fejlesztés korébe a muszaki leiras 5. pontjaban szerepld
Ljogszabalyvaltozasokbol ered6 folyamat, lletve tgyvitelvaltozas atvezetése az
igénybe vett szolgaltatasi agakon, szoftver modulokon” feladatok elvégzése.

A fejlesztés korébe nem tartozo szolgaltatasok karbantartasnak mindsiilnek, melyeket
Ajanlattevé az Ugyviteli rendszer mukodésének biztositasa érdekében elvégezni
koteles.

43.2. A Vallalkozé koteles a Szolgaltatas keretében biztositando Rendszer fejlesztésck
sorin a Megrendeldvel egytrtmikodni, tovabba a fejlesztések integralasaban és az
atvételi tesztek lefolytatasaban 180 + 120 * 6ra/ év mértckben kiilon dij felszamitasa
nélkiil kozremikodni.

* Nyertes ajanlatterd ajanlata s3erinf.

Amennyiben a Megrendeld fejlesztési igénye az adott évben tobb mint 180 + 120
brat * vesz igénybe, Villalkozo azt a 6.1, pontban szereplé 6radijon koteles
elvégezni.

* Nyertes ajanlattevd ajdnlata s3erint.

433. A keretszerzédés szerinti tovibbfejlesztési feladatok megrendelése  Egyedi
Megrendel6k kibocsatasaval  torténik. Az Egyedi Megrendelo az egyedi
ajanlatkérésen alapul, amely tartalmazza az ellitando feladatok pontos megjelolését, a
teljesités helyét és idépongat, illetve hataridejét, a becsiilt 6raszamot, valamint minden
olyan adatot, informaciot, amely a teljesités szempontjabol lényeges. Megrendel6
FEgyedi Megrendel6t ugy jogosult  kibocsatani, hogy annak teljesitése jelen
keretszerzodés teljesitésének véghatiridejéig megtortenjen.



4.3.4. A Vallalkoz6 a tovabbfejlesztési feladatokra vonatkozo Megrendeles kézhezvételét
kovets 1 (egy) munkanapon belil irdsban kételes a Megrendelést visszaigazolni a
Megrendelé  jelen  keretszerzGdésben meghatirozott kapcsolattartoja  részére
elektronikus uton kiildott megrendelés-visszaigazolas formajaban. Vallalkozé kételes
a  Megrendelés  megérkezése utin 3 (hdrom) munkanapon beliil értesiteni
Megrendel6t, ha szakmailag aggilyos vagy teljesithetetlen megrendelést tesz. A
Villalkozo a szerzbdéses feladatokat a Megrendelésben rogzitetteknek megfelelGen
szerzodésszerlien, hiba- és hianymentesen, a Megrendelésben rogzitett hataridére
koteles teljesitent.

4.3.5. Megrendelé a jelen keretszerzédés keretén beliil teljesitett  tovabbfejlesztési
szolgiltatisokat, a teljesités helyén veszi at. A teljesitési hataridébe az atad4s-atvételi
eljaras idétartama nem szamit bele. Felek az atadas soran kézésen elvégzik azokat az
cllendrzéseker, amelyek a teljesités megfelels minoségének megillapitasihoz
szukségesek. Szerzodo felek az atadas-atvételi eljaras soran felfedezett hianyokat,
hibakat, azok kijavitisanak, illetve potlasanak hataridejével (pothatiridé) egyiitt
jegyzokonyvben rogzitik, majd ismételt készre jelentés utan a miszaki dtadds-dtvételi
eljarist ujra kitizik. Ha a Szoftvert a Megrendel$ javitasra visszaadja, a Vallalkozo a
Megrendelével kozosen megillapitott pothatiridére koteles a javitast elvégezni. A
pothataridé kitazése a Vallakozot nem mentesiti a jelen keretszerz6dés 9. pontjaban
meghatarozott mellékkotelezettségek alol.

Felek kikotik, hogy a Vallalkozé akkor teljesit szerz6désszertien, ha a miiszaki atadas-
atvcteli eljaras eredményes. A feladat akkor minésiil késznek, ha minden az Egyedi
Megrendelésben meghatirozott elem és funkcié, valamint 2 hozzi kapcsolodo
dokumentaci6 elkészilt, tovabba a feladat ellitdsa megfelel a keretszerzédésben
foglalt kévetelményeknek, adott esetben az rendeltetésszert hasznlatra alkalmas és
mukodik.

Ha a Villalkoz6 a kijavitast alapos ok nélkiil megtagadja, vagy azt a pothataridére nem
végzi el, sulyos szerzOdésszegést kovet el, és Megrendel6 a keretszerzédést azonnali
hatallyal felmondhatja, vagy a keretszerzédéstdl elallhat.

4.4. A Vallalkoz6 altal biztositando eszkézok
A Vallalkozo altal biztositandé eszkézok a Kézbeszerzési eljaras ajanlat dokumenticitjanak
mellekletét képezd kozbeszerzési miiszaki lefrds tartalmazza, illetve az abban meghatarozottak
iranyadoak ra.

4.5. Uzemidé, hatiridé
4.5.1. A jelen keretszerzGdés 2.1. pontja szerinti Szolgaltatas elérhetSségét a Villalkozonak
folyamatosan biztositania kell.

4.5.2. A Felek a hibaelharitasra vonatkozéan az alibbiak szerint allapodnak meg:

Amennyiben a Szolgiltatas valamely hibija munkanapon 8.00 6ritél 20.00 6riig
illetve szombaton 7.00 6ritél 13.00 oraig (lizemids alatt) jelentkezik, a Vallalkozo
koteles a hiba bejelentésétdl, észlelésétd] szamitva

- a telies rendszer mikédésképtelensé ¢ esetén — azonnal megkezdeni a
hibaelharitast;

g az egyes rendszer elemek hibdja esetén - 4 6ran beliil megkezdeni a hibaelharitast,
feltéve, ha a hiba az {izemidS befejezését megel6z6 t6bb mint 4 6raval korabban
jutott a tudomasara.




Amennyiben a hiba az tizemid6 befejezését megel6z6 4 oran belil jut Ajanlattevo
tudomasara, lehet6ségeihez képest a hiba feltarasat megkezdi, de legkésobb a
kovetkezé munkanap 8.00 6rajatol megkezdent koteles.

Amennyiben a Szolgiltatas (az tgyfélablak mukédésének kivételével) valamely
hibaja az izemidé utan jelentkezik, a Villalkozo koteles:

- a teljes rendszer mukodésképtelensége esetén - az tizemid6 kezdetekor azonnal
megkezdeni a hibaelharitast;

- az egyes rendszer elemek hibaja esetén - az izemid6 kezdetéhez képest 4 oran belul
megkezdeni a hibaelharitast.

4.6. A Szolgaltatas nyudjtasa soran a Vallalkozo koteles:

4.7.

4.8.

4.9.

- A Szolgaltatast szakszer(i modon, jelen keretszerzodés feltételel szerint teljesitent;
- Az adott Szolgaltatashoz szakért6 személyzetet rendelni;
- Vallalkozoi Képviselot kinevezni, hogy kapcesolatot tartson a Megrendel6 Képviselovel.

Villalkozo  felel6sséggel tartozik az elvégzett feladatért, a rendelkezésre bocsatott
eszkozokert. Vallalkozo koteles az  eszk6zok atadasaval egyidejileg azok hasznalati
utmutatoit is atadni, melyek a rendeltetésszert hasznalathoz szikségesek.

Vallalkozo koteles megfelel6 idében k6zolni a Megrendelével minden olyan kortulményt,
amely jelen keretszerz6dés teljesitését, eredményét, illetve a teljesitési hataridoket érinti vagy
befolyasolja.

Felelosség, szolgaltatasi korlatozasok

A Vallalkozo koteles a legjobb tudasa szerinti, a mindenkori szakmai elvarasoknak,
szabvanyoknak és ajanlasoknak megfelel6 munkat végezni.

A Vallalkozo a neki felrohaté okbol bekovetkezett szerzodéses és szerzodésen kivili
kozvetlen karokért valo felelosséget a mindenkor hatalyban 1évé jogszabalyi elbirasok keretei
kozott vallal.

Barmely nem szerzédésszer( teljesités jogi fenntartas nélkili elfogadasa Megrendel6 részérol
nem értelmezheté joglemondasként azon igényekr6l, amelyek Megrendelot  a
szerzodésszegés kovetkezményeként megilletik.

4.10. Vallalkozo koteles biztositani a Megrendel6 szamara, hogy barmely idépontban az ellenérzési

4.11.

jogat gyakorolhassa.

Vallalkozo koteles a munka végzése soran olyan képzett és tapasztalt vezeto(ke)t és
iranyito(ka)t, tovabba szakképzett, betanitott munkaerot biztositani, amely a keretszerzodés
szetinti  kotelezettségeinek megfelel6 és iddben torténd  elvégzéséhez  sziikségesek,
gondoskodni arrol, hogy a sajat és az alvallalkozok altal vegzett munkakban is csak
szabalyosan foglalkoztatott munkaeré vegyen részt. E feltétel be nem tartasa esetén az ebbol
szarmazo Osszes kar és felel6sség egyedul Vallalkozot terheli.

A Vallalkozé koteles a jelen keretszerzodés szerinti kotelezettséger teljesitése céljabol
elegend6 szamu szakképzett személyt biztositani, akik megfeleloen képzettek és
tapasztalatokkal rendelkeznek.



4.12. Vallalkozo koteles a keretszerzodés targyat képezo feladatokat az ajanlatihoz csatolt szakmai

4.13.

ajanlatiban vallalt kovetelményeknek megfelelsen megvalositani, kiillonosen a megvaltoztatas
elleni védelem modja kapesan szakmat ajanlataban tett vallalasat.

Megrendel6 a Vallalkozo altali, fentiek szerint vallalt megajanlasok teljestilését és betartasat a
keretszerzodes teljesitése soran személyesen, fokozottan és folyamatosan ellenérizni fogja.
Amennyiben a Vallalkozé nem teljesiti a mindségi kritériumként el6irt  értékelési
szemponthoz tartozo, fentick szerint vallalt megajanlasait a teljesités soran, ugy a Villalkozot
a Megrendel6 hibas teljesitési kotbérrel sujtja, ¢és jelen szerzdésszegést silyos
szerzodésszegésnek minosit.

A Kbt. 142. § (1) bekezdés alapjan Megrendelé koteles dokumentilni a keretszerzodés
teljesitésére vonatkozo adatokat, ennck keretében koteles ellenérizni és dokumentalni azon
szerzodéses kotelezettségek teljesitését, amelyeket a kozbeszerzési eljarasban az értékelés soran
figyelembe vett, valamint minden, a keretszerzédésben foglaltaktdl eltéré teljesitést, annak
okait ¢s - adott esetben - a szerzodésszegeéssel kapcesolatos 1gények érvényesitését.

4.14. A Kbt. 2. § (1)-(4) bekezdésében foglalt alapelvek megsértését valositja meg a Vallalkozo

részérol a szerzédésszegésbol ered6 igények érvényesitésének elmaradasa (ide nem értve a
felmondas vagy elallas joganak gyakorlasat), ha

a) a szerzodésszegés olyan kotelezettség szerzodésszert teljesitésének elmaradasaval valosul
meg, amelyet a Megrendelo a k6zbeszerzési eljarasban az ajanlatok értékelése soran figyelembe
vett; Vﬂg}’

b) a szerz6désszeges eredményeként a teljesités a keretszerzodeés tartalmatol olyan mértékben
tér el, amely - ha a felek keretszerzodésiiket igy modositottak volna - szerzédésmodositasként
a 141. § (6) bekezdése szerint lényeges modositasnak minésiilne.

4.15. A Kbt. 142. § (5) bekezdése alapjan Megrendel6 koteles a Kozbeszerzési Hatosagnak

bejelentent, ha a nyertes ajanlattevoként szerzodo fél szerzodeses kotelezettségét sulyosan
megszegte ¢s ez a keretszerzGdés felmondasahoz vagy elallashoz, kartérités koveteléséhez vagy
a keretszerz6dés alapjan alkalmazhaté egyéb jogkovetkezmény érvényesitéséhez vezetett,
valamint, ha a nyertes ajanlattevoként szerzodo fél olyan magatartasaval, amelyért felelos,
részben vagy egészben a keretszerzodés lehetetlentilését okozea.

A bejelentést kovetoen a Vallalkozo a Kbt. 63. § (1) bekezdés ¢) pontjaban foglalt kizaré ok
hatalya ala kerl.

4.16. Jelen keretszerzodést Vallalkozoként kizardlag a nyertes ajanlattevoként kihirdetett gazdasapi
4 g2 n) ) g

szereplo jogosult teljesiteni.

4.17. A Villalkozo6, mint nyertes ajanlattevoként szerzodo fél/ felek, személyében csak a Kbt.
139.§ (1)-(2) bekezdéseiben foglalt korlatozasokkal kovetkezhet be valtozas.

Alvallalkozok:
4.18. Vallalkozo személyesen koteles eljarni, azonban jogosult jelen keretszerzodes
teljesitéséhez mas szemely kozremukaodeéset is igénybe venni.

4.18.1. Vallalkoz6 a keretszerzodés megkotésének idopontjaban, majd — a késobb bevont
alvallalkozok tekintetében — a keretszerzodés teljesitéséncek idGtartama alatt koteles
cl6zetesen a Megrendelonek valamennyi olyan alvallalkozot bejelenteni, amely részt vesz
a  keretszerzodés  teljesitésében.  Vallalkozé a  bejelentéssel  egyutt  koteles a



Megrendel6nek az alvillalkoz6 megnevezésen, addszaman, elérhetéségén, a képviseletre
jogosult személyén til az alvallalkozoi teljesités varhato szazalékos aranyat, valamint az
alvillalkozéi keretszerzGdés szerinti ellenszolgiltatas értékét megadni. Vallalkozo a
keretszerzodés teljesitésének idStartama alatt koteles a Megrendel6t tajékoztatni az
alvallalkozok bejelentésben kozolt adatainak valtozasarol.

Villalkozo nyilatkozik artol, hogy a keretszerzédés teljesitéséhez nem vesz igénybe a
kozbeszerzési eljarasban el6irt kizaré okok hatalya alate allo alvallalkozot.

A Kbt. 65. § (10) bekezdés alapjan ajanlatkéré eléirta, hogy a keretszerzédes 2.1.1., ¢s
2.1.3. pontban meghatirozott, alapveté fontossagu feladatokat maga az ajanlattevo vagy
— kozos ajanlattétel esetén — a kozos ajanlattevok egyike végezze el, ezért a teljesités
soran e feladatokat nem végezheti alvallalkozo.

4.18.2. Villalkoz6 koteles a Megrendelonek az alvallalkozoi teljesitést kovetden a vallalkozoi

teljesitésen beliil az alvallalkozoi teljesités tényleges szazalékos aranyat, valamint az
ellenszolgaltatas teljesitésének idSpontjat és a kifizetett ellenszolgaltatas  értékeét
bejelentent.

4.18.3. Villalkozé a jogosan igénybe vett alvallalkozoért gy felel, mintha a munkat maga

végezte volna, alvallalkozoé jogosulatlan igénybevétele esetén pedig felelés minden olyan
karért is, amely anélkil nem kovetkezett volna be. Az alvallalkozok igenybevétele a
Vallalkozo6 kotelezettségein nem valtoztat, a Vallalkozo koteles helytallni az alvallalkozok
felé mind a sajat, mind a Megrendel6 esetleges mulasztasaiért, az alvallalkozok a
Megrendelovel szemben kozvetleniil nem léphetnek fel, igényeik érvényesitése
érdekében a Vallalkozonak kell eljarnia. Megrendelo az alvallalkozokat kézvetleniil nem
utasithatja, a veliik kapcsolatos észrevételeket és igényeket minden esetben Vallalkozoval
kozli.

4.19. Vallakozo altal vallalt megvaltoztatas elleni védelem modjat Vallakozo ajanlatanak reszét

képezo nyilatkozat tartalmazza.

4.20. Villalkoz6 kijelenti, hogy rendelkezik érvényes MSZ ISO/IEC 27001:2023 szabvanynak

megfelelé tanusitvannyal vagy azzal egyenértékl tanusitvannyal, vagy egyenértcka
intézkedések egyéb bizonyitékaival, mely dokumentumokat a szerzédés alairasaval
egyidejileg Megrendel6 részére atad.

A tanusitvany érvényességét Villalkozo a szerzodés idotartama alatt koteles fenntartant,

Villalkozé  kijelenti, hogy rendelkezik érvényes, un. ,,ClaimsMade” tipusu, a
kozbeszerzés targyara kiterjedS, informatkai szakmai felelosségbiztositassal. A
felelosségbiztositas kartéritési limitje minimum 5.000.000 HUF/kar és minimum
30.000.000 HUF /év. A biztositasi kotvény masolata keretszerzédés mellekletét képezi.
Vallalkoz6 a felelGsségbiztositast a teljesités teljes idészakaban koteles fenntartani, amit
a biztositasi kotvény érvényességl id6szakonkénti bemutatasaval koteles igazolni.
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5.8.

A MEGRENDELO JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

Annak érdekében, hogy a Villalkozo a jelen keretszerzédés 2.1. pontja szerinti Szolgaltatast a

Megrendel6 felé szakszerlien és id6ben tudja nytjtani, a Megrendeld koteles:

5.1.1.Biztositani a Vallalkozé altal a keretszerzodés teljesitéséhez biztositando Rendszerhez a
megfelels kornyezeti feltételeket és minden ésszert 1épést megtenni annak érdekében,
hogy alkalmazottai a Rendszert megfelel6en mikodtessek:

5.1.2.Amennyiben a Szolgaltatas jellegébdl ez kovetkezik a Megrendeld altal meghatarozott
szolgaltatasnytjtas helyszinére a Vallalkozo a Felek altal elre egyeztetett személyzetének
az elére meghatirozott idépontban belépést engedni;

5.1.3.A Rendszer dokumenticiéjanak megfeleléen a Villalkozonak minden rendelkezésre allo
informaciét megadni, ideértve a Megrendel6 altal a Rendszerben végzett barmilyen
valtoztatassal vagy modositassal kapesolatos rendszeres és pontos informaciot és olyan
harmadik fél 4ltal telepitett hardverre vagy szoftverre vonatkozo informaciot, amely
befolyasolhatja a Rendszer mikodését, illetve a Szolgaltatas teljesitésct;

5.1.4.Megrendelé Képvisel6t kinevezni, hogy kapesolatot tartson a Villalkozoi Képviselovel
és valaszoljon annak kérdéseire.

5.1.5.Megrendel6 koteles a Rendszer hasznalata soran felmeriilt hibakat, a hiba észlelését
kovetSen a korilmények altal lehetévé tett legrovidebb idén beliil a Vallalkozo részére
elektronikus uton (e-mail) bejelentent.

. Megrendel6 koteles a Villalkozoval mindenkor egytttmikodni.

A Megrendel6 nem jogosult a Rendszer elemeivel a jelen keretszerzodés rendelkezéseitdl eltérd
médon rendelkezni, killondsen nem jogosult a rendeltetésszert hasznalattol eltéré modon
hasznalni, albérletbe adni vagy harmadik személy részére birtokba adni, illetve harmadik
személy részére - a Villalkoz6 hozzajarulasa nélkul - azok hasznalatat engedélyezni.

A Megrendels megfelelé idében kozol a Villalkozoval minden olyan kértilményt, amely a
keretszerz6dés teljesitését, eredményét, illetve a teljesitési hataridoket érinti vagy befolyasolja.

. A Megrendelé koteles a Rendszer elemeinek kirosodasaval jar6 minden eseményt ideértve

annak elvesztését, eltulajdonitasat, megsemmistlését is - a karosodas bekovetkezésétol, illetve
annak észlelésétd] szamitott 72 éran beliil a Villalkozo tudomasara hozni. A késedelembaol
ereds  kovetkezményekért a  Vallalkozé nem  felelos és  a késedelemmel okozott
tobbletkoltségeket a Vallalkozo jogosult sajat dijszabisa szerint a Megrendel6 felé leszamlazni.

Amennyiben Megrendeld a szakszertitlen utasitis végrehajtasahoz ragas zkodik - és ezt irasba 1s
adja — akkor az ebbdl ad6dé minden karért és hatranyért a felelésség 6t terheli. Megrendel6
nem adhat olyan utasitast Villalkozonak, amely az élet és vagyonbiztonsagot veszélyeztets,
illetve hatalyos jogszabalyokba titkozik.

. Megrendel6 koteles a teljesitett munka ellenértckét megfizetni.

Megrendel6 jogosult a leszallitott eszkozoket atadaskor részletesen meg- és atvizsgalni, és ennek
keretében szitkséges eljarisokat megtenni. A szallitand6 eszkozoknek minden vonatkozasban
meg kell felelnitk a keretszerzodés részét képezo miszaki leirasnak, valamint Vallalkozé szakmai
ajanlatanak. A Megrendelé jogosult a szallitas idépontjaban az eszkézoket mennyiség €s
miikodoképesség vonatkozisaban ellenérizni. A Megrendel6 a teljesitési igazolast mindaddig



nem allitja ki, amig a mennyiségi ellen6rzést és a mikodoképesség minGségi ellenSrzését végre
nem hajtotta.

5.9. Megrendelo koteles az eszkozoket rendeltetésszerien hasznalni a gyartmanyra és tipusra
vonatkozoan Vallalkozo altal atadott hasznalati utasitasnak megfeleloen.

6. VALLALKOZOI DiJ, FIZETESI FELTETELEK

6.1. A ketetszerzodés keretosszege: 48.000.000 Ft + Afa, azaz negyvennyolemilli6 forint + Afa +
30 % (14.400.000 Ft) opcio fejlesztesre.

Felek a Kbt. 141.§ (4) bekezdés a) pontjara figyelemmel megallapodnak, hogy a fejlesztésre
vonatkozé opcié Megrendelé esetleges jovbeni — Egyedi Megrendelon alapulé — patkolas
ellenérzés hatékonysagat noveld eszkoz, ill. egyéb modulok bevezetésére iranyulo igeny, melynek
teljesitése a szerz6dés 4.3.3. pontjaban megadott feltételek szerint torténik, a Vallalkozo altal
megadott a 6.1.2. pontban rogzitett oradij szerint.

Szerz6d6 felek megallapodnak abban, hogy a Vallalkozo a jelen keretszerzodés szerinti feladatok
szerzOdésszeru teljesitéséért vallalkozai dijra jogosult.

6.1.1Rendszertamogatasra iranyulé szoftverszolgiltatais havi atalanydija, a teljesités
megkezdésétd] netté 1.000.000 Ft/ho + AFA, azaz Egymillié forint/ho + AFA. A
vallalkozoi dij magaban foglalja a felhasznalasi jog ellenért¢két, valamint az eszkézok
bérleti dijat.

6.1.2. Szerz6d6 felek megallapodnak abban, hogy a Villalkozo az évi 180 + 120 orat
meghaladé rendszer tovabbfejlesztési feladatok szerzédésszert és a Megrendelo
altal a 4.3.5. pont szerinti atadas-atvételi eljaras soran elfogadott teljesités esetén netto
30.000 Ft/f6/6ra + AFA, azaz Harmincezer Ft/f6/6ra, +AFA villalkozdi dijra
jogosult. A vallalkozoi dij magaban foglalja a felhasznalasi jog ellenértékét.

6.2. Felek rogziuk, hogy a 6.1. pontban meghatarozotr dijak a Vallalkozo teljesitésével
kapcsolatos valamennyi dijat és koltséget tartalmazzak, Vallalkozo azokon felil tovabbi
dij- vagy koltségigénnyel semmilyen cimen nem léphet fel a Megrendel6vel szemben.

6.3. Teljesitési Igazolas
6.3.1.Vallalkoz6 targyho végén Megrendel részére, megkuldi a targyi hoban elvégzett
feladatokat, az esetleges rendszer tovabbfejlesztési feladatokra forditott 6rakimutatassal
egyutt.

6.3.2.Megrendeld ezt kovetSen a Kbt. 135. § (1) bekezdés alapjan a szerzédésszertien teljesitett
Szolgaltatasrol teljesitésigazolast allit ki, melyet két példanyban atad a Vallalkozo részére.
Villalkoz6  szerzGdésszerl  teljesitésének igazolasara a parkoldsi részlegvezetd
jogosult.

6.4. Fizetési feltételek:
6.4.1.Felek az altalinos forgalmi adordl sz6lo 2007. évi CXXVIL torvény 58. § szerint
hatarozott idej havi utdlagos elszamolasban allapodnak meg. Az elszamolas id6szaka a
targyhé elsé és utolsé napja kozotti idétartam. A Vallalkozo az aktualis honaphoz



kapcsolodo szolgaltatasrol a honapot koveté 15. napig szamlat allit ki a Megrendelo
részére.

Felek megallapodnak, hogy a Vallalkozé a jelen keretszerzodés szerinti tevékenységek
dijat havonta egy szamlan, tevékenységi bontasban jogosult kiszamlazni.

6.4.2.Villalkozé tudomasul veszi, hogy az altala benyujtott szamla kotelezo tartalmi eleme a
jelen keretszerz6dés sziminak feltiintetése Villalkozé - hatilyos céginformacios
adatbazisban ellen6rizhet6 - bankszamla szama.

6.4.3.Felek rogzitik, hogy Vallalkoz6 az iltala kiallitott — Megrendel6 nevére szolo szamla
mellékletként  koteles  megkildeni  a  kiallitott  teljesitésigazolast  a  jelen
keretszerzGdésben a Megrendel6 székhelyeként megjelolt cimre. Vallalkozo
tudomasul veszi, hogy amennyiben az dltala kidllitott szamlat teljesitésigazolas nélkil
kiildi meg, tovibbi, amennyiben a szimlat és mellékletét nem a szamlakiildés cimére
kiildi meg, a szamla teljesités nélkil visszakiildésre keril Vallalkozo részére. Megrendelo
elektronikus szamlat elfogad, amelyet az szamvitel@biokom.hu cimre kell megkuldeni.

6.4.4.Felek rogzitik, hogy a Vallalkozo altal szabalyszerlien kiallitott szamla kézhezvétele alatt
azt az id6pontot értik, amikor a beérkezett szamla érkeztetése a szamlakuldés cimén
megtorténtk.

6.4.5.Amennyiben a Vallalkozo altal kidllitott szamla a hatalyos jogszabalyoknak, illetoleg a
jelen keretszerzGdés eldirasainak nem felel meg, vagy a fizetés jelen keretszerzodésben
meghatarozott egyéb eléfeltételei nem teljestilnek, a Megrendel6 jogosult a szamlat
visszautasitani és a hianyok pétlasara irasban felszolitani a Villalkozot. Ebben az esetben
a fizetési hatarid6 a megfelelé szamla kézhezvétele napjan kezdodik.

6.4.6.Felek rogzitik, hogy a fentiek szerinti esetekben az érintett Gsszeg megfizetése kapesan a
kifizetés el6feltételeinek maradéktalan teljestilésétdl szamitandd a vonatkozo fizetési
hatarid6. Felek rogzitik, hogy amennyiben a fizetési hataridé szabadnapra, innepnapra,
illetve munkasziineti napra esik, a fizetési hataridé a kovetkez6 munkanapon jar le.

6.4.7.A Megrendel6 a vallalkozot dijat, a - hatalyos torvenyi eléirasoknak megfelelden kiallitott
szamla alapjan egyenliti ki, a szamla kézhezvételétl szamitott 30 napon belul a
Villalkoz6é bankszamlajara torténd atutalassal.

6.4.8Felek megillapodnak, hogy késedelmes fizetés esetén Villalkozo a Polgari
Torvénykonyvrdl szolo 2013, évi V. torvény (tovabbiakban: Ptk.) 6:155. §-aban
foglaltakkal 6sszhangban a késedelemmel érintett naptari félév els6 napjan érveényes
jegybanki alapkamat nyolc szazalékponttal novelt mértéki késedelmi kamatra jogosult.
Villalkozo a késedelmi kamat iranti igényét a Ptk. eléviilési szabdlyai szerint jogosult
érvényesitent.

6.4.9 Megrendeld elleget nem fizet és fizetési biztositékot nem nyujt Vallalkozo részére, egyéb
szerz6dés biztosité mellékkotelezettségek nem terhelik.

6.4.10. A kifizetés és az elszamolas pénzneme a HUE
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6.4.11.

6.4.12.

0.4.13.

6.4.14.

6.4.15.

Amennyiben a Megrendel6 a 6.4.5. pontban meghatarozott vagy egyéb, vonatkozo
jogszabaly alapjan felmeriilé barmely okbol a kifizetés visszatartasara kényszertl, a
jogszerti visszatartas kovetkeztében bekovetkezé késobbi, részleges vagy teljes
kifizetésbdl eredéen a Villalkozé a MegrendelGvel szemben semmiféle igényt —
kiilonos tekintettel a késedelmi kamat, vagy egyéb kéltség megtéritésére iranyulo
igényre — nem érvényesithet.

Villalkozé nem fizethet, illetve szamolhat el a keretszerzodés teljesitésével
sszefiigaésben olyan koltségeket, melyek a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont ka)-kb)
alpontja szerinti feltételeknek nem megfelelé tarsasag tekintetében meriilnek fel, és
melyek Vallalkozo adékoteles jovedelmének csokkentéseére alkalmasak.

A fentieken til Vallalkozo koteles a szerz6dés teljesitésének teljes idtartama alatt
tulajdonosi szerkezetét a Megrendelé szamara megismerhet6vé tenni és a Kbt. 143.
§ (3) bekezdése szerinti iigyletekesl a Megrendelt haladékralanul értesiteni,
valamint a Kbt. 143. § (3) bekezdése szerinti szervezetek tekintetében a Megrendel6
kérésére rendelkezésre bocsitani az e szervezetek felett tényleges iranyitast vagy
ellendrzést gyakorlé maganszemély azonositasahoz és az e szervezetek tulajdonosi
és iranyitasi viszonyainak megismeréséhez sziikséges informaciokat.

Villalkozé koteles egyiittmikodni a Btk. XXVIL Fejezetében meghatarozott
korrupcios blincselekmények, a Btk. szerinti hiitlen kezelés, hanyag kezelés és
koltségvetési csalas, valamint a Btk. XLII. Fejezetében meghatarozott versenyt
korlitozé megallapodas kozbeszerzési és koncesszios eljarasban blincselekmények
kockazatainak csokkentése érdekében.

Felek az egyértelmiiség kedvéért rogzitik, hogy a Villalkoz6 csak és kizarolag a
tényleges teljesités megkezdésétdl, azaz a keretszerzodes alairasatol szamitott
(legkésGbb) 60. naptol teljesitett szolgaltatasaiért jogosult a vallalkozoi dijra.

A kiilfsldi adéilletéségi Vallalkozo koteles a keretszerzédéshez arra vonatkozo
meghatalmazast csatolni, hogy az illetésége szerinti adohatosagtol a magyar
adohatosig kozvetlenil beszerezhet a nyertes ajanlattevére vonatkozo adatokat az
orszagok kozott jogsegély igénybevétele nelkil.

SZOFTVERHASZNALAT ES VAGYONI ERTEKU JOGOK

7.1. Jelen keretszerz6dés targyat képezé Szolgaltatas keretében Villalkoz6 altal biztositott Rendszer
a szerz6i jog és szerzoi jogi megallapodasok, valamint egyéb, a szellemi tulajdonra vonatkozo
torvények és egyezmények védelme alatt all.

7.2. Szerz6d6 felek megallapodnak abban, hogy a keretszerzGdés teljesitéschez sziikséges szoftvert
Megrendels részére a Vallalkozé biztositja. A Villalkoz6 kijelenti, hogy a jelen keretszerzodés
teljesitéséhez szikséges, szerz6i jogi védelem alatt dllo mivek készit6ivel / jogtulajdonosaival
megkototte azokat a megallapodasokat, amely alapjan a mi felhasznalasi jogaival jogszeruen,
korlatozas nélkil rendelkezik.

7.3

A Villalkozé jelen keretszerzédés alairasival kijelenti és szavatolja, hogy a Szolgaltatas
teljesitése keretében altala létrehozott vagy biztositott Rendszerben testesiilé Szellemi
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7.4.

7.5.

7.6.

1.7

T8

79,

8.3.

alkotasnak jogosultja vagy jogosult azok Felhasznalol jogat — a jelen keretszerzodés
teljesitésehez szikséges és elégséges mértékben — a Megrendeldre atruhazni.

A Villalkozo jelen keretszerzédésben meghatarozottak szerinti  felhasznal6i  jogot
(tovabbiakban: Licence-t) ad at a Megrendel6 részére. MegrendelS kotelezettséget vallal a
termékek jelen keretszerzodés rendelkezéseinek megfelelé felhasznalasara, valamint — a
vallalkozoi dij teljesitése keretében — a felhasznalasi dij megfizetésére.
7.4.1.Jelen keretszerzodés keretében a Vallalkozo a Rendszer egyes elemeire kilon-kiilon, a
Kozbeszerzési eljaras soran a kozbeszerzési muszaki leirasban meghatarozott, korlatlan
szamu felhasznalol szamra Licencet ad at a Megrendelonek, de Rendszer egészének,
illetve annak barmely eleme tulajdonjogat nem ruhazza at.

7.4.2.Megrendel6 felhasznalot szamara meghatarozott felhasznalasi jogosultsagot kap, amely
az egyidoben a Rendszer adott szoftverebe bejelentkezett felhasznalok szamat jelenti.
Az Ugyviteli rendszer egyes elemeire vonatkozoan az egyideja felhasznalok szama a
Megrendel6 részérdl maximum 30 £6.

A jelen keretszerzodésbol kifolyolag — vagyis erre vonatkozo kilon megallapodas nélkil — a
Megrendel$ nem szerez jogot a Villalkozo altal biztositott eszkéz tulajdonlasara, kizarolag
hasznalatara.

A Megrendelé kizardlag sajat szervezetén belili jelen keretszerzédés 7.4. pontjaban
meghatirozott felhaszndlasi jogot szerez a jelen keretszerz6désben meghatirozott dij
maradékralan megfizetésével a Villalkozo altal a Megrendelonek atadott szoftverckre, az
azokhoz kapcsolédo dokumentumokra, illetve az azokban foglalt szellemi termekekre.

A Megrendel nem jogosult a Vallalkozo altal részére atadott Rendszer Licencét a Vallalkozo
elézetes irasbeli engedélye nélkiil harmadik személy részére részben vagy egészben atengedni.

A Villalkozé szavatol azért, hogy harmadik személynek nincs olyan joga, amely a szoftver
felhasznalasat megakadalyozza vagy korlitozza. Erre a szavatossagra az eladonak a tulajdonjog
atruhazasaért valo szavatossagara iranyadé szabalyokat kell megfeleloen alkalmazni.

Villalkozé kijelenti, hogy szavatossagot vallal az altala atadott szoftver jelen keretszerzodésben
meghatarozottak szerinti felhasznalasaért, és kotelezettséget villal arra, hogy amennyiben
harmadik személy a Megrendel6vel szemben igényt érvényesit, abban az esetben a Villalkozo
fog a Megrendel6 helyett az igényt érvényesitG harmadik személlyel szemben helytallni.

JOGSZAVATOSSAG

. A Villalkozo6 koteles a Szolgaltatasokat a vonatkozé jogszabilyok és jogi el6irasok szerint

teljesitent.

. Villalkoz6 kijelenti, hogy a Rendszer felhasznalasi jogaval kapcsolatban a Ptk. alapjan kellék-

és jogszavatossaggal tartozik.

A Villalkozo szavatolja, hogy:
8.3.1. a Villalkoz6 jelen keretszerzédés alairasanak idépontjaban rendelkezik a Szolgaltatas
nytjtisahoz sziikséges bejegyzett tevékenységi korrel, illetve, ha sziikséges engedéllyel
(tanusitvannyal, megfelelosségi bizonyitvany);
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8.4.

8.3.2. a Vallalkoz6 altal a Szolgaltatas soran hasznalt, illetve a Megtrendel6 részére hasznalatra
atadott barmely szamitogépes program, adat tekintetében megfelelé jogosultsaggal
rendelkezik,

8.3.3. a jelen keretszerzédés szerinti kotelezettségei teljesitéséhez sziikséges engedeélyek
kiterjednek a programok, illetve adatok javitasara, fejlesztéscre ¢s felujitasara.

Ha a Vallalkozé irasbeli értesitést kap a Megrendel6tdl arra vonatkozolag, hogy a jelen
keretszerzédésben foglalt kotelezettségeket vagy vallalt szavatossagot megszegte, koteles sajat
kéltségén az értesités kézhezvételét kovetd tizenot (15) napon belill a szerzdésszegést orvosolni.
Jelen pont megsériése stlyos szerzodésszegésnek mindsiil, és Megrendel6 a keretszerzodest
azonnali hatallyal felmondhatja, vagy a keretszerzodéstol elallhat.

9.SZERZODESSZEGES, SZERZODEST MEGEROSITO

9:1.

MELLEKKOTELEZETTSEGEK

A Villalkoz6 szerzodésszegést kovet el killonosen, ha

a) kotbérterhes hataridét nem tartja be,

b) a keretszerz6dés meghitsul olyan okbol, amelyért Vallalkozo felelos,

¢)a Villalkozé a kozbeszerzési eljarasban a mindségl kritériumként el6irt  értekelési
részszempont alszempontjaira tett valamely megajanlasat/vallalisat nem tudja betartani.

Az alibb meghatirozott kotbérek a Polgart T6rvénykonyv (Ptk.) 6:186 § (1) bekezdésnek
megfelelGen abban az esetben érvényesithetGek, ha a Vallalkozo olyan okbol, amelyért felelos
megszegi a keretszerzodést.

0.2, Szerz6désszegés esetén Vallalkozo az alibbi kotbérek megfizetését vallalja:

9.2.1.Késedelmi és hibas teljesitési kotbér:
9.2.1.1. Amennyiben a Villalkozé jelen keretszerzGdésben meghatirozott teljesitesi
hataridéket nem tartja be, és késedelmét a szerzGdésszegéssel okozott karokert
valo felelGsség szabilyai szerint (Ptk. 6:142. §) nem menti ki, ugy a Megrendelo
késedelmi kotbérigényt érvényesithet vele szemben.

9.2.1.2. Amennyiben a jelen keretszerzGdés 2.1. pontja szerinti Szolgaltatas nem
biztositott és az annak okat eredményez6 hiba javitisa a Vallalkozonak felrohato
okbol nem térténik meg a jelen keretszerzodés 4.5.2 pontjaban meghatarozottak
ill. az egyedi megrendelében foglaltak szerint, ugy késedelmi kotber
megfizetésére kotelezett.

9.2.1.3. Amennyiben Vallalkoz6 késedelembe esik, Megrendel az alabbiak szerinti
késedelmi kotbér igényt érvényesitésre valik jogosultta:
- az o6riban megadott hatiridé esetén késedelemmel érintett minden
megkezdett 6ra utan a havi netto szerzédéses ellenérték 0,04 %o-anak megfelelo
mérteku Osszeg;
- a napban megadott hatarid6 esetén, a késedelemmel érintett napok utan a
havi netté szerzodéses ellenérték 1%-anak megfeleld mértéka osszeg;
- az egyedi megrendeloben meghatarozott feladatok esetén, a késedelemmel
érintett napok utan az egyedi megrendeld alapjan elszamolt, netto ellenéreek 1
%-anak megfelelo meértcka Osszeg,



9.2.1.4. A késedelm1 kotbér oOsszege a késedelembe esés 1dopontjatol kezdodoen

esedckes.

9.2.1.5. Megrendel6é jogosult jelen keretszerzodést azonnali hatallyal felmondani ¢s
meghiusulasi kotbért kovetelni, amennyiben a teljesités teljes addigi id6tartama
alatt Gsszesen kirott késedelmi kotbér mértéke elért
- az Oraban megadott hataridé esetén a havi netto szerzodéses ellenértck 4
%at;
- a napban megadott hatarido esetén a havi netto szerzodeses ellenerték
15%at,
- egyedi megrendelo esetén, az egyedi megrendelo netto ellenértek 15%-at.

9.2.1.6. Megrendel6 a késedelmi kotbér oOsszegét jogosult a Villalkozo  esedékes
szamlajaba beszamitani, figyelemmel a Kbt. 135. § (6) bekezdésére.

9.2.1.7. Hibas teljesitési kotbér: Amennyiben Vallalkozo jelen keretszerzodésben
meghatarozott kotelezettségét olyan okbol, amelyért felel6s hibasan teljesiti,
hibas teljesitési kotbért koteles fizerni.

9.2.1.8. A hibas teljesitési kothbér mérteke:

- az oraban megadott hatarid6 esetén a hibas teljesités kijavitasaval érintett minden
megkezdett ora utan a havi nett6 szerzédéses ellenértek 0,04 %o-anak megfelels
mérteku osszeg;

- a napban megadott hatarid6 esetén, a hibas teljesités kijavitasaval érintett napok
utan a havi netto szerzodéses ellenéreck 1%9-anak megfelelé mértéka Gsszeg;

- az egyedi megrendelében meghatarozott feladatok esetén a hibas teljesités
kijavitasaval érintett napok utan az egyedi megrendel6 alapjan elszamolt, nett6
ellenértek 1 %o-anak megfelelo mérteka osszeg.

9.2.1.9. Megrendel6 jogosult jelen keretszerzodést azonnali hatallyal felmondani és
meghiusulasi kotbért kovetelni, amennyiben a teljesités teljes addigi id6tartama
alatt 6sszesen kirott hibas teljesitést kotbér mertéke elért

- az oraban megadott hataridé esetén a havi netto szerzodéses ellenértck 4 %oat;

- a napban megadott hatarido esetén a havi nett6 szerzédéses ellenérték 15%at,

- egyedi megrendel6 esetén, az egyedi megrendelo netto ellenértck 15%-at.

Megrendel6 a hibas teljesitesi kotbér 6sszeget jogosult a Vallalkozo esedékes
szamlajaba beszamitani, figyelemmel a Kbt. 135. § (6) bekezdésére. Hibas
teljesitést kotbér és a meghiusulasi kotbér egyuttesen nem érvenyesitheto.

9.2.2.Meghinsulasi kotbér:

Amennyiben az eljaras eredményeként megkotésre kerulo keretszerzodés teljesitése a
Villalkozonak felrohato okbol hiusul meg, illetve a keretszerz6dés rendkivili felmondas atjan
a Villalkozonak felrohato okbol szinik meg, illetve ezek alol a Vallalkozo a szerz6désszegéssel
okozott karokért valo felelosség szabalyai szerint (Ptk. 6:142. §) nem menti ki magat,
Vallalkozo a keretszerzodés nettd keretosszeg 20 “o-nak megfelelé mértéki meghiusulasi
kotbér megfizetésére kotelezheto.

16



A meghitsulisi kotbér osszege a keretszerzédés meghitsulasanak  napjatol esedékes.

Amennyiben

a keretszerzodés rendkiviili felmondasara jelen keretszerzédes 9.2.1.5. pontja

szerinti kotbér-maximum elérésére okot ado késedelmes teljesités miatt keril sor, a
Megrendel6 csak a meghitsulisi kotbér érvényesitésére jogosult.

Felek rogzitik, hogy a kotbérkovetelés érvényesitésén tilmenéen a Megrendelo a
szerz6désszegésbol eredd karanak megtéritését is kovetelheti a Vallalkozotol.

9.2.3.Kotbérre vonatkozo kozos szabalyok

0231,

9232

9233

9.2.3.4.

9.2.3.5.

9.2.3.6.

A Megrendel6 a késedelmes teljesités, illetve meghitsulas esetén kotbérigényerol
a szamvitelrdl szold 2000. évi C. torvény 166. § -167. § szerinti bizonylatot
(kétbért terhels levelet) allit ki és killd meg a Vallalkozonak. Megrendelo a
kotbért terhelé levélben — az igény jogalapjanak és az okot ado ténynek,
eseménynek a megjelolésével, sajat mérlegelési jogkorén beliil valasztasa szerint
— felhivia az Villalkozot, hogy - a kotbér jogalapjanak és Osszegének elismerése
mellett a kotbér Gsszegét fizesse meg, vagy

- nyilatkozzon, hogy a kotbér jogalapjat, vagy Osszegét nem ismeri el, és adjon
részletes indoklast ennek okarol.

A Villalkozé kételes a fentiekre vonatkozé nyilatkozatat 3 munkanapon belil
megadni. Amennyiben Vallalkozo a fentiek szerint nyilatkozatat hataridon belul
nem adja meg, a kovetelést elismertnek kell tekinteni.

Mentesiilnek a szerz6dé felek a szerzodésszegés kovetkezményer alol, ha -
bizonyitjak, hogy a késedelem a masik szerzodo fél nem szerzodésszeru
teljesitésére vezetheto vissza,

- bizonyitjak, hogy kotelezettségeiket "vis maiot" esete miatt nem tudtik
teljesiteni. Vis maior esetén a kotelezettsége teljesitésében akadalyozott szerz6do
fél a masik szerz6dé felet a vis maior bealltarol és megszanésérol haladékralanul
¢rtesiteni koteles.

Nem mentesiilnek a szerz6dé felek a nem szerzodésszera teljesites
kovetkezményei alol, ha az ugyan rendkiviili, elére nem lathato koriilményekre
vezethet6k vissza, azonban ezen korilmények miatt a teljesités nem wvalt
lehetetlenne, csak akadalyozta, vagy megnehezitette azt.

MegrendelS érvényesitheti a szerzédésszegésbol ered egyéb jogait s
Amennyiben a keretszerzodés teljesitése soran barmikor Vallalkozo szamara
olyan korilmény all elé, amely akadalyozza a teljesitést, ugy a Vallalkozonak
haladéktalanul értesiteni kell irasban a MegrendelGt a késedelem tényérdl, okairdl
¢s varhat6 elhuzodasarol.

Felek megallapodnak abban, hogy Megrendel6 jogosult az esedékessé valt,
elismert kotbért a ki nem egyenlitett ellenértékbdl levonni vagy értesito level
utjan  érvényesiteni, a Kbt. szabdlyainak megfeleléen. Amennyiben
Megrendelonek a kotbér mértékét meghalado kara keletkezik, jogosult azt a
Villalkozo felé tovabbharitani. A kotbérigény nem érvényesitése, vagy nem
hataridSben torténs  érvényesitése nem jelent joglemondast Megrendelo
részérdl. Amennyiben a Villalkoz6 Megrendel6 kotbérigényét kifogasolja koteles
ezt haladéktalanul, irasban megtenni.
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9.2.3.7. A jelen részben meghatarozott kotbér, illetve kotbérek megfizetése semmilyen
modon nem mentesiti Vallalkozot a jelen keretszerzodés szerint Vallalkozot
terhel6é egyéb kotelezettsegek és felelosségek alol. Megrendelo kiilonosen
érvényesitheti a Vallalkozoval szemben a kétbér Gsszegét meghalado esetleges
karat.

9.3. Teljesitési, jolteljesitési biztositék

9.3.1. A Vallalkozo koteles a sajat koltségén biztositékot nygjtani. Megrendelé a Kbt. 134. §
(2) bekezdése alapjan a keretszerzdés teljesitésének elmaradasaval kapesolatos igények
biztositékaként teljesitési biztositékot, a Kbt. 134.§ (3) bekezdése alapjan a szerzodés
hibas teljesitésével kapcsolatos igények biztositckakent jolteljesitési biztositékot (a
tovabbiakban egyuttesen: Biztositék) kot ki. A szerzodés alairasaval egyidejlleg nyujtott
teljesitési biztositék a sikeres atadas-atvételi eljaras napjaval automatikusan jolteljesitést
biztositékka minostil at.

9.3.2. Felek rogzitik, hogy a Kbt. 134.§ (4) bekezdése alapjan a Biztosit¢k rendelkezésre allo
bsszege a Megrendel6 kovetelésének kielégitésével csokken, Vallalkozonak nincs a
Biztositékokra vonatkozo feltoltési kotelezettsege.

9.3.3. A Biztositék — az eljarast megindito felhivassal 6sszhangban — figyelemmel a Kbt. 134.§
(6) bekezdés a) pontja szerinti formakban nyujthato.

9.3.4. A Biztositék Osszege a jelen keretszerzédés AFA nélkil szamitott havi vallalkozoi
dijanak 36 honapra szamitott Gsszegének 5 %o-a (azaz Ot szazaléka).

9.3.5. Amennyiben a Villalkoz6 a Biztositékot pénziigyi intézmény vagy biztosito altal vallalt
garancia vagy készfizetG kezesség biztositisaval, vagy biztositasi szerzodés alapjan
kiallitott — készfizeté kezességvallalast tartalmazé — kotelezvénnyel biztositja, ugy a
Biztositéknak meg kell felelnie az alabbi feltételeknek:

a. a Megrendel6 vagy az iltala megjelolt személy, mint kedvezményezett részére szol,

b. a Biztositékbol szarmazé igények - a Bank el6zetes hozzajarulasa nélkul - nem
engedményezhetdk és nem atruhazhatok,

c. a Biztositékot kiallit6 hitelintézet vagy biztositd tarsasag Magyarorszag teriiletén
pénziigyi szolgaltatas nyujtasara jogosult,

d. tartalmazza a kiallité visszavonhatatlan és feltétel nélkili kotelezettségvallalasat a
kedvezményezett altali elsé felszolitastol szamitott legfeljebb 5 (6t) banki nap alatti
fizetésre.

9.3.6. A Biztositékot kiallitd nem jogosult az alapjogviszony vizsgalatara, illetve a Vallalkozot
az alapjogviszony alapjan megilleté barmilyen kifogasolas érvényesitésére, tovabba
lemond a szolgiltatas visszautasitisara, visszatartasira, annak vitatdsira vagy
beszamitisara vonatkozé valamennyi jogardl, tovabba arrol is, hogy a Vallalkozonak a
keretszerzGdésbSl vagy azzal kapcsolatban, illetve mas jogviszonybdl ered6, a
Megrendelével szembeni koveteléseit érvényesitse. A Biztositekot kiallito a biztositek
érvényesitésére vonatkozo6 kedvezményezetti fizetési felszolitast nem kotheti semmilyen
olyan formai kivetelményhez, amely a kedvezményezett érvényesitési jogat korlatozza,
ide nem értve a Biztositék lehivasira vonatkozo szabalyszera alairas igazolasara
vonatkozo kovetelményeket.
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9.3.7. Felek rogzitik, hogy készfizeté kezesség esetében a Biztositékra vonatkozo6 okirat a
feltétel nélkiliség tekintetében eltéréen rendelkezhet, ez azonban nem akadalyozhatja
meg a Megrendel6t a Biztositék lehivasaban.

9.3.8. A kedvezményezett a Biztositékot, csak a kovetelésének megfelel6 6sszeg erejeig veheti
igénybe. A Biztositék nytjtisa nem korlitozza a Villalkozé kotelezettségeit a Biztositek
Osszegére vagy idotartamara.

9.3.9. A Vallalkoz6 a Biztositékot koteles rendelkezésre bocsatani legkésobb a keretszerzodés
hatalybalépésénck idGpontjara, azzal, hogy Villalkozo az egyik biztositeki formarol a
masikra attérhet, a Biztositéknak azonban a jelen keretszerzédésben foglalt 6sszegnek és
id6tartamnak megfelelGen folyamatosan rendelkezésre kell allnia. A Biztositéknak a jelen
keretszerzGdés hatalybalépésétGl a jelen Szerzodés megszinését koveté napig kell
rendelkezésre allnia.

9.3.10. A Vallalkozé a Biztositékot a keretszerzédés szerinti kotelezettségei teljesitésenek
biztositasara, tovabba a Vallalkozonak felrohato lehetetlentilés, a Vallalkozo altal a
teljesités jogos ok nélkiili megtagadaisa, a Vallalkozo szerz6désszego magatartasa miatt a
Megrendelé altal jogszerGen gyakorolt elillis, a felmondds (meghiusulas) esetén, a
Villalkozé kartéritési felelosségének biztositasara, tovabbd a Megrendelé kotbeér- és a
kotbéren felill érvényesitett karigényeinek fedezetére nyujtja. A Vallalkozé nem
szolgaltathat olyan Biztositékot, amely a Megrendelo feltétel nélkili igényérvényesitését
korlatozna.

9.3.11. Amennyiben a Vallalkozé a Biztositékot a keretszerzodés hatalybalépésekor nem
bocsatja a Megrendelé rendelkezésére, gy a Megrendelé elallhat a keretszerzodéstol.
Amennyiben a keretszerz6dés szerinti teljes nett6 ellenszolgaltatas sszege barmilyen
okb6l médositasra keriil, a Vallalkozo koteles a keretszerzodés modositasanak hatalyba
lépésétSl szamitott 15 napon beliil a Biztositékot a megnovelt, a keretszerzodés szerinti,
AFA nélkiil szamitott ellenszolgiltatas alapjan szamitott Gsszegre kiegésziteni, vagy a
Biztositékot az 1j osszegnek megfelelé Gsszegi Biztositékra kicserélni.

9.3.12. Amennyiben a teljesitési (vég)hataridé barmilyen okbol meghosszabbitasra keril,
Villalkozo koteles a keretszerz6dés modositasanak hatalyba Iépését6l szamitote 15
napon beliil a Biztositétkot a meghosszabbitott teljesitési véghataridéig  szolo
biztositékkal kiegésziteni, vagy a Biztositékot az 1j teljesitési véghatiridonek megfelel6
idépontig érvényes Biztositékra kicserélni.

9.3.13. A fenti kotelezettségek barmelyikének elmulasztisa esetén a Megrendel6 jogosult a

jelen keretszerzodést azonnali hatillyal felmondani és a Biztositck dsszegére jogosultra
valik.

10. KARTERITESI FELELOSSEG

10.1. Megrendel6 a kotbérigény érvényesitésén til kovetelheti a keretszerzodés megszegésébol
eredd, igazolt karanak megtéritését a Ptk. kartéritési szabalyai szerint.

10.2. Viallalkozo teljes kartéritési felelGsséggel tartozik a  keretszerzodés idétartama  alatt
bekovetkezett minden olyan karért, amely a Villalkozé munkavallalojanak és/vagy
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alvallalkozojanak a keretszerzodés teljesitése soran, vagy azzal Osszefiiggésben tanusitott
magatartasa, mulasztasa, illetve egyéb szerzodésszego tevékenyseége kovetkezmeényeként a
Megrendelonél keletkezik.

10.3.

Villalkozo  koteles a  keretszerzodés teljesitésével Osszefiiggésben keletkezett vagy a

Megrendelot egyéb okbol fenyegeté személyi sériilés vagy egyéb kar veszélyének elharitasahoz
megtenni a sziikséges intézkedéseket.

11. VIS MAIOR

11.1.

Vis maiornak minosul minden olyan rendkivili, a szerzédéskotéskor elére nem lathato és a

Felek mutkodési korén kiviil es6 kortilmény, amely a Felek altal elharithatatlan, és amely a
keretszerzodés teljesitését akadalyozza vagy korlatozza, igy kulonosen:

1.5

11.4.

akar megtizent, akar meg nem tizent habort ¢és ellenségeskedés, megszallas, idegen ellenség
akc161, mozgositas, rekviralas vagy embargo

nuklearis tizemanyaghol, vagy a nuklearis anyag lebomlasabol keletkezé nuklearis
hulladekbol szarmazo ionizald sugarzas vagy radioaktiv szennyezodés, vagy radioaktiv
mérgezo robbanas, vagy egyéb veszélyes tulajdonsag a robbanasveszélyes nuklearis
uzemekben vagy azok nuklearis részlegeiben, lazadas, forradalom, felkelés, katonai vagy
bitorlo hatalomatvétel, polgarhaboru,

sztrajk, zendilés, tuntetés vagy rendzavaras, kivéve, ha az kizarolag a Megbizott
alkalmazottaira terjed ki, - természeti katasztrofa.

Ha barmelytk Fél ugy véli, hogy vis maior kovetkezett be, és ez akadalyozza a
kotelezettségeinek végrehajtasaban, azonnal koteles irasban értesiteni a masik Felet, s kozolni
vele az esemény korulmeényeit, okat és feltehetéen varhato idotartamat. Ebben az esetben a
vonatkozo hataridé meghosszabbodik a vis maior idétartamaval.

Az értesités elmulasztasabol eredo karért a mulaszto Felet felelosség terheli.

Ha vis maior korulmény bekovetkezett, mindker Fel koteles torekedni a keretszerzodésbol
ered6 kotelezettségeinek folytatolagos teljesitésére, amennyiben az ésszertien elképzelhet6.
Amennyiben a vis maior idotartama a 60 napot meghaladja, barmelyik Fél jogosult a jelen
keretszerzodést rendes felmondassal, 30 napos felmondasi idovel megszintetni.

12. TITOKTARTASI KOTELEZETTSEG, ADATVEDELEM

1261,

12:2.

Figyelemmel az adatvédelmi és titoktartasi kotelezettségre, az adatkezelés és a titokvédelem
kulonleges feltételeire, az informacios 6nrendelkezési jogrol és informacioszabadsagrol szolo
2011. évi CXII. torvény (tovabbiakban: Avt.), tovabba egyéb vonatkozo jogszabalyok el6irasai
szerint kezel, biztositja a kezelt személyes adatok ¢és az elektronikus hirkozlési titok védelmét.

Bizalmas informacionak mindésil

- a jelen keretszerzodés alkalmazasaban minden informacié, melyet a Felek a keretszerzodés

ervenyessege alatt, a keretszerzodéssel kapcsolatban egymastol ilyen mindsitéssel atvesznek,

valamint
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- a jelen keretszerzodéstdl fiiggetleniil mindazon informaciok, ami a Felekre és/vagy
kapesolodo tarsasagaikra, kutatasi, fejlesztési, pénziigyi, személyzeti ¢s iizleti eredményeikre €s
terveikre, tzletviteli knowhow-ikra, adatbazisaiknak tartalmara, szervezen felépitésiikre
vonatkozik. A "Bizalmas Informacié" kifejezés nem vonatkozik olyan informaciokra,
amelyeket valamely fél titoktartasi kotelezettség nélkil korabban mar megismert, amelyeket a
Felek az egymasnak torténé atadas elétt vagy utan nyilvanossagra hoznak, vagy a Felek
barmelyike harmadik féltol kap meg a titoktartas kotelezettsége nélkil.

12.3. A Felek vallaljak, hogy a szerzédés hatalya alatt, illetve azt kovetéen is a Bizalmas
Informaciokat egymas szamara meg6rzik, bizalmasan kezelik és nem hasznaljak fel masként
csak és kizarolag ugy, hogy az egymas hasznara legyen és a masik fél engedélye nélkiil azokrol
masolatot nem készitenek. A Felek vallaljak, hogy a Bizalmas Informaciokat nem hozzak
nyilvanossagra, csak és kizarolag azoknak a személyeknek adjak at, akiknek arra — a jelen
keretszerzodésbol fakado kotelezettséget teljesitése céljabol — szukséguk van és akiknek ezeket
a Bizalmas Informaciokat feltétlentil ismerniik kell ahhoz, hogy a jelen keretszerzodés
feltételeit teljesithessek, és akik irasban kijelentik, hogy a jelen cikkelybe foglalt feltételeket
elfogadjak, azokat teljesitik.

12.4. Bizalmas informacionak mindésiilnek ezenkivil a jelen keretszerzodés feltételel, valamint a
keretszerzodés teljesitésével kapcsolatos mindennemu informacio, adat, know-how.
Bizalmas informacionak minésilnek kilonosképpen a felek helyszini munkavégzésének
eszkozel és modszerel, valamint a felhasznalt modszerek és eljarasok. A Vallakozo helyszini
munkavégzésé¢hez hasznalt eszk6z0kh6z a Megrendel6 jogokat nem szerez, azokat atmenetileg
sem hasznalhatja.

12.5. A bizalmas informaciok védelmének szabalyozasa nem vonatkozik azokra az esetekre, ahol
ezen informaciok atadasara a Feleket jogszabaly kotelezi. Amennyiben valamely félhez a jelen
keretszerz6dés altal bizalmasnak mindsitett informacio kiadasara vonatkozo kérés érkezik, ugy
errol a masik felet haladéktalanul koteles értesitent.

12.6. Felek egybehangzoan kijelentk és tudomasul veszik, hogy jelen megallapodasban foglalt
tevékenység vonatkozasaban Megrendel6, mint Adatkezel6 és Vallalkozo, mint
Adatfeldolgozé vesznek részt.

12.7. Villalkoz6, mint Adatfeldolgozé kijelenti, hogy a feldolgozandé személyes adatokat
felhasznalo Gzleti tevékenységben nem érdekelt.

12.8. Felek rogzitk, hogy Vallalkozo a személyes adatokkal kapcsolatban érdemi dontés
meghozatalara nem jogosult, azaz Vallalkozo az altala kezelt adatokat kizarolag Megrendelo
utasitasaival, dontéseivel és a jelen megallapodas feltételeivel 6sszhangban kezelheti.

12.9. Vaillalkozo kijelenti és szavatolja, hogy a személyes adatok feldolgozasat ugy vegzi, hogy az
Megrendelén kivil mas személynek, igy kilonosen harmadik orszagban (EGT tagallamon
kiviili orszagban) letelepedett adatfeldolgozonak vagy adatkezelének nem biztosit hozzaférést.

12.10. Vallalkoz6 koteles megtenni mindazon adatbiztonsagi, technologiai stb. intézkedéseket,
amelyek biztositjak a kezelt adatok megfelelé védelmét illetéktelen személyek tudomasra jutasa
elol, valamint az adatok megsemmistilése és az adatszivargas, adatlopas elleni védelmet, és
altalaban az adatvédelmi incidens megel6zését.

21



12.11. Vallalkoz6 haladéktalanul értesiti MegrendelGt barmely adatvédelmi incidens bekovetkeztérdl,
tekintet nélkiil annak az adatkezelésben érintett személyekre valo kockazatanak mértékétol.
Ennek elmaradasa esetén Vallalkozo az esetlegesen ebbdl ered6 karokozasért felelosséget vallal.

13. KEPVISELOK, KAPCSOLATTARTAS

13.1.  Vallalkozot Kepvisel6, Megrendelé Keépviselé
A Villalkozo, valamint a Megrendelé Képviselot nevez ki, akik a Felek kézott, a Szolgaltatas
teljesitése soran szikseéges koordinacioért felelosek. A jelen keretszerzodéssel kapesolatos
valamennyi kozlést, dokumentaciot és anyagot a Vallalkozot Képviselo koteles a Megrendelé
Képviselonek elkildeni. Mindkét Fel koteles a masikat haladéktalanul irasban értesitent
képviselGik személyében torténé valtoztatasokrol.
A Megrendelo el6zetes irasbeli tajékoztatasa nélkil a Vallalkozo Képviselgjenek szemeélye nem
valtoztathato meg. A Megrendel6 fenntartja maganak a jogot, hogy indokolt esetben kérje a
Vallalkozo Képvisel6je megvaltoztatasat.

13.2.  Helyettesités
A Villalkozo Képvisel6jének vagy a Vallalkozo barmely alvallalkozojanak barmely okbol valo
tavollétében (ideértve azok Megrendel6 egyetértésével vagy a Megrendelo kérésére torténd
levaltasat), a Vallalkozo koteles helyettesitésére olyan személyt biztositani, aki:
- megfeleloen képzett és alkalmas a tole elvart feladatok teljesitéscre; és
- elegend6 idot toltotr a Szolgaltatas megismerésével ahhoz, hogy teljesiteni tudja az elodje
funkcioit.

13.3. Kapcsolattartas

13.3.1. A Felek a keretszerzodés teljesitésének elosegitése érdekében kapcsolattarto
személyeket jelolnek meg az alabbiak szerint:

Megrendel6 kapcsolattartoja:

név: Takacs Krisztina
telefonszam: 0672 502 190
e-mail: takacs.kriszta@hbiokom.hu

Villalkoz6 kapcsolattartoja:
név: Schaffer Zoltan Jozsef
telefonszam: 30 950 2642
e-mail: schafferz@session.hu

13.3.2. A kapcesolattartok kotelesek a teljesitést akadalyozo kortulményekrol egymast és
vezetiket haladéktalanul értesitent, és kezdeményezni a sziikséges intézkedest.

13.3.3. Szerz6d6 felek rogzitik, hogy egymas kozott minden nyilatkozatot vagy egyeb értesitést
irasban, sziikség szerint tértivevényes levélben, e-mailben kell megkildeni, amely akkor
tekinthet6 szabalyszerinek, ha azt a kapcsolattarto személyek részére kézbesitették. Az
¢rtesités akkor valik joghatalyossa, amikor azt a cimzett igazoltan atvette.
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13.3.4. Az e-mail Gtjdn torténé kézbesités esetén a nyilatkozat vagy értesités akkor valik
joghatilyossa, amikor a cimzett azt igazoltan kézhez vette: arrdl automatikus vagy
kifejezett visszaigazolas ¢rkezett.

13.3.5. A tértivevényes ajanlott postai kildeményt a kézbesités megkisérlésének napjan
kézbesitettnek kell tekinteni, ha a cimzett az atvételt megtagadta. Ha a kézbesités azért
volt eredménytelen, mert a cimzett az iratot nem vette at (az a feladohoz nem kereste
jelzéssel érkezett vissza), az iratot — az ellenkezé bizonyitasalg — a postai kézbesités
masodik megkisérlésének napjat koveté 6todik munkanapon kell kézbesitettnek
tekinteni.

13.3.6. A Szerz6d6 felek megillapodnak, hogy a fent megjelolt kapesolattartok, a Megrendel6
nevében kotelezettség vallalasra jogosult személyében és a teljesitésigazolo személyében
vagy adataiban tortént valtozasrol a viltozas bekévetkezésétdl szamitott 5 napon beltl
masik felet haladéktalanul irasban értesitik. A valtozas a masik félhez szerzodésszertien
megkuldott értesitéssel 1ép hatalyba. A Megrendelo nevében kotelezettség vallalasra
jogosult és a teljesitésigazold nyilatkozatai a személye megvaltozasiig hatalyosak ¢s
érvényesek. A kapesolattartok, és Megrendelé nevében teljesitésigazolasra jogosult
személyének vagy adatainak valtozasa nem minésiil a keretszerzédés modositasanak.

13.3.7. Megrendel6 képviselGje rogziti azon személyek nevér és elérhetoségeit, akik a
Villalkozo6 altal nyujtott szolgaltatasokat a Megrendel6 részérol igénybe vehetik, a
Vallalkozot szakmailag iranyithatjak. Vallalkozo képviseloje megadja azon személyek
nevét ¢s elérhetésegeit, akikhez Megrendel6 fordulhat a teljesitéssel kapesolatban.,

14. AKERETSZERZODES MODOSITASA ES MEGSZUNESE

14.1. Jelen keretszerzodés modositasara csak a Felek kozos megegyezésével, irasban, a Kbt. 141.§-
ban meghatarozottak figyelembevételével kerilhet sor.

14.2. Semmis a keretszerzodés modositasa, ha az arra iranyul, hogy mentesitsek a Vallalkozot az
olyan szerzodésszegés (illetve szerzodésszegésbe esés) ¢s annak jogkovetkezmeényei - ide nem
értve a felmondas vagy elallas joganak gyakorlasat - alkalmazasa alol, amelyért felel6s (illetve
felelos lenne), vagy amely arra iranyul, hogy a Megrendelo atvallaljon a Vallalkozot terhelo
tobbletmunkakoltségeket vagy indokolatlanul egyéb, jelen keretszerzddés alapjan a Villalkozot
terhel6 kockazatokat.

14.3. A keretszerzodés a 3.1, pontban rogzitett hatarozott idotartam elteltével megszinik.
14.4. A keretszerzGdést rendes felmondassal nem lehet megszintetni.

14.5.1. Jelen keretszerzédést jogosult a  Megrendelé azonnali hatallyal megszintetni  jelen
keretszerzodés 9.2.1.5. pontban foglaltak bekovetkezése esetén.
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14.5.2. Megrendel6 az Fgyedi Megrendel6t a (egyedi szerz6dést) a Villalkozohoz intézett irasbeli
nyilatkozattal, kartéritési kotelezettség nélkul azonnali hatallyal felmondhatja, ha

a) a Vallalkoz6 a szerz6déses kotelezettségeit silyosan vagy ismételten megszegi;

b) az egyedi megrendel6 késedelmes teljesitése okan késedelmi kotbér eléri a maximumot
(a késedelemmel érintett, szolgaltatasi elemre elszamolt, netto ellenszolgaltatas 15 %o-at),

c)a Vallalkoz6 a Megrendelé altal megadott észszerli hataridon beliil nem tesz eleget annak
a felhivasnak, hogy szerzédésszera kotelezettségeinek tegyven eleget:

d) az adott kotelezettségére el6irt teljesitési hataridd letelte el6tt nyilvanvalova valik, hogy
a Vallalkozo az egyedi megrendeloben régzitett munkat csak szamottevo késéssel vagy —a
fogyatékossag kikiiszobolésére tizott méltanyos hataridé letelte ellenére is - hibasan tudja
elvegezni.

14.6.  Jelen keretszerzodeést barmelyik Fél irasban azonnali hatallyal felmondhatja,

- ha a masik Fél jelen keretszerz6dés szerinti kotelezettségeit nem teljesiti, vagy sulyosan

megszegte, €s

- aszerzodésszegést a masik Fél értesitésében megjelolt idétartamon beliil nem orvosolta,
amely idétartam nem lépheti il

- a masik Fél altal kildott, a nem teljesitést/szerzédésszegést részletezo irasbeli kifogas
kézhezvételétol szamitott harmincadik napot, kivéve a késedelmi kothér esetét, ahol a
vonatkozo szerzodéses rendelkezésben meghatarozott idétartamot.

- Megrendel6 kiillonosen és kifejezetten ¢ korbe tartozo Villalkozé altali silyos
szerzOdésszegeének mindsiti, ha a Vallalkozo altal jelen keretszerzédés 2.1.1 pontja
szerinti teljesitése (biztositott Rendszer) nem felel meg a miszaki leirasban és
kozbeszerzést dokumentacioban el6irt  kovetelményeknek, vagy, ha Vallalkozo a
Szolgaltatas teljesitésével kapcsolatban az & kotelezettségében el6irt eszkozoket,
berendezéseket, felszerelést nem, vagy nem a muszaki eléirasban és kozbeszerzési
dokumentacioban eloirtak szerint biztositja.

14.7.  Jelen keretszerzodést a Megrendel6 irasban azonnali hatallyal felmondhatja,
- ha a Vallalkozé végelszamolas ala kertl, vonatkozasaban csodeljaras
elrendelésérdl szolo birosagi végzést tesznek kozzé, felszamolasi eljarast jogerGsen
elrendelnek vele szemben, vagy felfiiggesztik gazdasagi tevékenységét vagy.
- haa Viallalkozo szerzodésellenesen besziintette a szolgaltatas nyujtasat.

14.8. Megrendel6 jelen keretszerzodést felmondhatja, vagy — a Ptk-ban foglaltak szerint — jelen
keretszerzodestol elallhat,

14.8.1. ha feltétlenil sziikséges jelen keretszerzodés olyan lényeges modositasa, amely esetében
a Kbt. 141.§ alapjan 1) kozbeszerzési eljarast kell lefolytatni;

14.8.2. ha a Vallalkoz6 nem biztositja a Kbt. 138.§-ban el6irtak betartasat, vagy a Vallalkozo
személyeben érvényesen olyan jogutodlas kovetkezett be, amely nem felel meg a Kbt.
139.§-ban foglaltaknak; vagy

14.8.3. ha az EUMSZ 258. cikke alapjan a kozbeszerzés szabilyainak megszegése miatt
kotelezettségszegesi cljaras indult vagy az Eurépai Unid Birosaga az EUMSZ, 258. cikke
alapjan inditott eljarasban kimondta, hogy az Furépai Uni6 jogabol eredd valamely
kotelezettség tekintetében kotelezettségszegés tortént, és a birdsag altal megallapitott
jogsértés miatt jelen keretszerz6dés nem semmis.
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14.9. Megrendels koteles jelen keretszerzédést felmondani, vagy - a Ptk-ban foglaltak szerint attol
elallni, ha jelen keretszerzédés megkotését kovetGen jut tudomasara, hogy a Villalkozo
tekintetében a kozbeszerzési eljaras soran kizar6 ok allt fenn, és ezért ki kellett volna zarni a
kozbeszerzési eljarasbol.

14.10. A Megrendel6 jogosult és egyben koteles jelen keretszerzodést felmondani - ha sziikséges
olyan hatiridével, amely lehetévé teszi, hogy a keretszerzédéssel érintett feladata ellitasardl
gondoskodni tudjon -,

14.10.1. ha a Vallalkozéban kozvetetten vagy kozvetlenul 25%-ot meghaladé tulajdoni
részesedést szerez valamely olyan jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes
szervezet, amely tekintetében fennall a Kbt. 62.§ (1) bekezdés k) pont kb) alpontjaban
meghatarozott feltétel;

14.10.2. ha a Vallalkozoban kozvetetten vagy kozvetlenil 25%-ot meghaladé tulajdoni
részesedést szerez valamely olyan jogi személyben vagy szemeélyes joga szerint jogképes
szetvezetben, amely tekintetében fennill a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kb)
alpontjaban meghatarozott feltétel.

14.11. A 14.6.-14.10. pontok szerinti felmondis esetén a Villalkozo jelen keretszerzodés
megszinése el6tt mar teljesitett szolgaltatas szerzédésszerd pénzbeli ellenérickere jogosult.

14.12. Vallalkozé jelen keretszerzGdés aliirisaval rudomasul veszi, hogy Megrendel6 koteles a

Kozbeszerzési Hatosagnak bejelenteni,

14.12.1. ha a Vallalkozo szerzédéses kotelezettségét stlyosan megszegte ¢s ¢z jelen
keretszerz3dés felmondasahoz vagy elallishoz, kartérités koveteléschez vagy a
keretszerzdés alapjan alkalmazhat6 egyéb jogkovetkezmény érvényesitéséhez vezetett,
valamint, ha a Vallalkozo olyan magatartasaval, amelyért felelGs, részben vagy egészben
jelen keretszerz6dés lehetetlentilésér okozta;

14.12.2. a Vallalkozé szerzodéses kotelezettségének jogerGs  birosagi  hatarozatban
megallapitott megszegése esetén a szerzGdésszegés tényét, leirasit, lényeges jellemzoi,
beleértve azt is, ha a szerzédésszegés jelen keretszerzodés felmondasahoz vagy jelen
szerz6déstdl valod elallishoz, kartérités koveteléséhez vagy jelen keretszerzédés alapjan
alkalmazhat6 egyéb szankci6 érvényesitéséhez vezetett, valamint ha a Villalkozo olyan
magatartasival, amelyért felelGs, (részben vagy egészben) jelen keretszerzodés
lehetetlentlését okozta.

14.13. Villalkozé jogosult jelen keretszerzodést azonnali hatillyal felmondani, amennyiben
Megrendeld az ellenérték megfizetésével 90 napot meghalad6 mértéki késedelembe esett.

14.14. A felmondasi id6 — amennyiben a felmondds nem azonnali hatalyt — kezdé idopontja az
err6l sz0l6 értesités kézhezvételének napja, legrovidebb idétartama pedig 15 nap, vagy a Kbrt.
143. § (3) bekezdésében megjelolt esetekben azon idotartam, mely lehetéve teszi, hogy a
MegrendelS a keretszerzédéssel érintett feladata ellitasarol gondoskodni tudjon.

14.15. Felek rogzitik, hogy az adott Fél a felmondast, elallast kozl6 levélben koteles megjelolni, hogy
azonnali hatallyal vagy felmondasi id6 kozbeiktatasaval kivanja a keretszerzodest megszuntetni.
A keretszerzodés felmondasa, vagy attdl valo elallisi jog gyakorlasa csak irasban érvényes.
Amennyiben a keretszerzédés annak teljes korti teljesitése nélkal szanik meg, ugy Felek
kotelesek az elszamolas érdekében egymassal szembeni igényeiket haladéktalanul felmérni ¢s
egyeztetést kezdeményezni. Felek megillapodnak, hogy az egyeztetésck soran fuggetlen
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szakértGt vonnak be, amennyiben az elszimolasi Gsszeget nem tudjik kolesonosen elfogadni.
Villalkozo kijelenti, hogy a fiiggetlen szakérté szamara iizleti konyveibe, keretszerzédéseibe
betckintést enged a jelen keretszerzidéssel Gsszefiiggésben. Amennyiben a keretszerzodés
megszintetésere Vallalkozonak felrohato silyos szerzodésszegés miatt keriil sor, ugy ilyen
esetben Villalkozonak csak a mar elvégzett munkik elszamolasara lehet igénye.

14.16. Jelen keretszerzodés megszinése nem érinti a jotallissal, szavatossiggal, szerzodésszegéshol
eredo igenyek ervényesitésével, titoktartassal, bizalmas informaciéval kapesolatos kotelmeket.

15. EGYEB RENDELKEZESEK

15.1. Szerzodo felek tudomasul veszik, hogy az Allami Szamvevoszékrdl szolo 2011, évi LNV

153

154. A

torvény 5. § (5) bekezdése szerint az Allami Szamvevészék — az Allami SzaimvevSszeked]
sz0l6 2011. évi LXVI. torvény 5. § (3)—(4) bekezdés szerinti ellendezési feladataival
osszefliggesben — ellendrizheti az allamhazrartis  alrendszereibGl  finanszirozott
beszerzéseket és az allamhaztartas alrendszereihez tartozo vagyont érint6 szerzédéseket
a Megrendeloncl, a Megrendel6 nevében vagy képviseletében eljaré természetes
szemelynél és jogi személynél, valamint azoknal a szerz6dé feleknél, akik, illetve amelyek
a keretszerzodés teljesitéséért felelosek, tovabba a keretszerzGdés teljesitésében
kézremikodSknél.

15.2. Vallalkozé képviselGje a jelen keretszerzodés alairasaval nyilatkozik, hogy az
allamhaztartastol sz6lo 2011, évi CXCV. torvény 41. § (6) bekezdése, valamint az
allamhaztartasrol szolo 368/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet 50. § (1a) bekezdésére
tekintettel az altala képviselt gazdalkodé szervezet a nemzeti vagyonrol szolé 2011.
¢vi CXCVLL torvény 3. § (1) bek. 1. pontja szerinti atlithaté szervezetnek mindsiil.

Az ukrajnai helyzetet destabilizalo orosz intézkedésck miatt hozott kotlitozd
intezkedésekrol szolo 833/2014/EU tanicsi rendelet (a tovabbiakban: rendelet) 5k. cikk
(1) bekezdés a)-c) pontjaban elGirtakra tekintettel Vallalkozo kijelenti, hogy a
keretszerzdés teljesitése sorin nem vesz igénybe olyan, a keretosszeglO %o-at
meghalad6, alvallalkozoként, szallitoként, kapacitast biztosito szervezetként megjelolt
szervezetet, mely vonatkozasaban a rendelet 5k. cikk (1) bekezdés a)-c) pontjaban el6irt
feltetelek valamelyike teljestil:

a) orosz allampolgar, vagy oroszorszagi lakohelyl/székhelyd természetes vagy jogi
személy, szervezet vagy szerv;

b) olyan jogi személy, szervezet vagy szerv, amely tulajdonosi jogainak tobb mint 50%-
aval kozvetlenil vagy kézvetve az a) pontban emlitett valamely szervezet rendelkezik;
vagy

€) olyan természetes vagy jogi személy, szervezet vagy szery, amely az a) vagy b)
pontban emlitett valamely szervezet nevében vagy iranyitasa szerint jar el.

Felek  megallapodnak, hogy a jelen keretszerzGdés valamely rendelkezésének

ervénytelensége a tobbi rendelkezés érvényességét nem érinti, kivéve, ha az érvénytelen

rendelkezés nélkil a keretszerz6dést a Felek nem kototték volna meg. Ez esetben a Felek az
crvenytelen rendelkezést olyan rendelkezéssel helyettesitik, mely annak célizhoz a legkézelebb

all.
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Ha a jelen keretszerzédés barmely rendelkezése barmikor barmilyen tekintetben a magyar jog
szerint vagy a birdsag vagy egy masik hatésag hatirozata alapjan jogszeratlenne, érvénytelenné
vagy kikényszerithetetlenné valik, ez a jelen keretszerz6dés tobbi rendelkezésének jogszeraséget,
érvényességét és kikényszerithetdségét semmilyen modon sem befolyasolja, illetve csorbitja.

15.5. A Felek nevében jelen keretszerzédést alairé képviselok kijelentik, hogy a gazdalkodo szervezet
képviseletére jogszabaly, illetve tarsasagi szerz6dés alapjan jogosultak. A Felek nevében eljaro
személyek kijelentik, hogy egymas alairasi jogosultsagarol kolesonosen meggyozodtek.

15.6. A jelen keretszerzédésben nem szabalyozott kérdések vonatkozasaban a kozbeszerzésekrol szolo
2015. évi CXLIIL térvény (Kbt.), a 321/2015.(X.30.) Korm.rend. (Kormanyrendelet), a Polgari
Torvénykonyvedl sz6lo 2013, évi V. torvény (Ptk.) vallalkozoi szerzodésre vonatkozo eloirasai
irinyadoak, tovibba a jelen keretszerzodés megkotése idején hatdlyban lévo egy¢eb magyar
jogszabalyok rendelkezései megfeleléen iranyadok.

15.7. Jelen keretszerzédés elvilaszthatatlan részét képezik az alabbi mellékletek, azonban azok
fizikailag nem kertilnek a keretszerzédéshez csatolasra:

1) Ajanlati felhivas

2) Kozbeszerzési dokumentumok (Ajanlati dokumenticio, illetve annak melleklete)

3) Az eljaras soran keletkezett egyéb relevans irat (kiegészité tajékoztatas stb.)

4) A Vallalkozé, mint nyertes ajanlattevo, ajanlata

5) Szakmai ajanlat (A megvaltoztatas elleni védelem modja részszempont korében)

6) Teljesitési biztositck

Faggelekek:
1. sz. figgelék: Atlathatosagi nyilatkozat
2. sz. fiiggelék: Nyilatkozat a keretszerzodés teljesitésében részt vevo alvallalkozok
vonatkozasaban

Felek a jelen, keretszerzédést elolvastak, megértettck, majd, munt akaratukkal mindenben
megegyezot, jovahagyolag irtik ali. A keretszerz6dés 2 (kér) eredeti, egymassal teljes egészében
megegyezo példanyban készult.
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