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Az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679. rendeletének (altalanos adatvédelmi
rendelet) 13. cikke alapjan a BIOKOM Nonprofit Kft. az altala végzett adatkezelésekrdl a
kovetkezo adatkezelési tajékoztatodt teszi kozzé:

1. Adatkezeldi informaciok

Név: BIOKOM Nonprofit Kft.

Sz¢khely: 7632 Pécs, Siklos ut 52
Cégbejegyzés szama: Cg.02-09-062862
Adészam:11014959-2-02

Képviseli: Meixner Barna iligyvezetd igazgatd
Telefonszam: 06- 72/502-100

E-mail cim: biokom@biokom.hu, temeto@biokom.hu

Adatvédelmi tisztviselS neve: Dr. Baliko Barbara, e-mail: baliko.barbara@biokom.hu


mailto:biokom@biokom.hu
mailto:temeto@biokom.hu

2. Az adatkezelés célja

A BIOKOM Nonprofit Kft. a MOHU-MOL Zrt. koncesszorral kotott szolgaltatasi szerz6dés
keretében végzi az intézményi hulladék gyiijtés, szallitasi, tarolasi és el6kezelési tevékenységet,
valamint régiokoordinatori kdzremiikodoi alvallalkozoi szerzdés keretében Pécs Megyei Jogu
Varos teriiletén hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatdsi résztevékenységet (lakossagi
hulladékgytijtést) végezﬂ. A BIOKOM Nonprofit Kft. e tevékenységek vonatkozasaban nem
minésiil Adatkezel6nek, e korben a MOHU-MOL Zrt Adatkezel6i Szabalyzatai az iranyadoak.
A BIOKOM Nonprofit Kft. Adatkezel6, a nem a koncesszi6 hatalya ala tartozo hulladékok
tekintetében gytijtési-, szallitasi-, elokezelési és kereskedelmi tevékenységet végez.

Az adatkezelés konkrét céljat az adatkezeld egyes eljarasai tekintetében az alabbiakban
részletezziik:

2.1.Konténer rendelés

Az adatkezelés célja:
Hulladékok gytijtéséhez sziikséges konténer rendelések teljesitése, a konténer helyszinre
kihelyezése és a hulladék elszallitasa.

Az adatkezelés jogalapija:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti, az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez
sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megelézen az
érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges;

A kezelt személyes adatok kore:

Maganszemély esetén:

- megrendeld neve,

- cime,

- telefonszama,

- email cime,

- szallitasi cime,

- megrendeld alairasa.

Jogi személy esetén:

- megrendel6 neve,

- székhelye,

- adoszama,

- kapcsolattartd neve,
- telefonszama,

- email cime,

- szallitasi cime,

- megrendeld alairasa.



Az adatkezelés idGtartama:
a szerz6désen alapuld utolsoé szamviteli bizonylat kiallitasat kovetd 8 évig (Sztv. 166. § (6)
bekezdésére figyelemmel a Sztv. 169. § (1) bekezdése értelmében.

Az adatkezelés moddja: papir és elektronikus formaban.

2.2.Hulladék, haszonanyag atvétel

Az adatkezelés célja: az Adatkezeld altal végzett hulladék, haszonanyag atvételi, és fém
felvasarlasi tevékenység teljesitése és az ezzel kapcsolatos jogszabalyok altal eldirt
adatszolgaltatasi kotelezettség teljesitése.

Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti, az adatkezelés az
adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges, tekintettel a 309/2014. (XII.
11.) Korm. rendelet a hulladékkal kapcsolatos nyilvantartasi és adatszolgaltatasi
kételezettségekrol eldirasaira.

A kezelt személyes adatok kore:
Maganszemély esetén:

- atado neve,

- személyazonositdo okmany fajtaja, szama
- cime,

- telefonszama,

- email cime,

- leadas cime,

- atado alairasa,

- szallito jarmi rendszama.

Jogi személy esetén:

- atado neve,

- székhelye,

- addszama,

- kapcsolattarto neve,

- telefonszama,

- email cime,

- leadasi cime,

- atado alairasa,

- szallit6 jarml rendszama.

Az adatkezelés id6tartama: a szerzddésen alapulo utolsé szamviteli bizonylat kiallitasat kdvetd
8 évig (Sztv. 166. § (6) bekezdésére figyelemmel az Sztv. 169. § (1) bekezdése értelmében.

Az adatkezelés mddja: papir és elektronikus formaban.




2.3.Fém atvétel

Az adatkezelés célja: A fémkereskedd a fémkereskedelmi engedélykodteles anyag
értékesitésérdl eladoként és vevoként az anyag jogszerii beszerzésének igazoldsa céljabol kiilon
nyilvantartast vezetiink, és a beszerzett és értékesitett anyag értékét €s mennyiségét naponta, a
nap végén Osszesitjiik €s adatot szolgaltatunk a fémkereskedelmi hatésagnak.

Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti, az adatkezelés az
adatkezelére vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges, tekintettel a
fémkereskedelemrdl szol6 2013. évi CXL. torvény szerinti feladatok ellatasara.

A kezelt személyes adatok kore:
Maganszemély esetén:

- megrendeld neve,

- személyazonositdo okmany fajtija, szama
- cime,

- telefonszama,

- email cime,

- szallitasi cime,

- szallito jarml rendszama.

Jogi személy esetén:

- megrendeld neve,

- székhelye,

- addszama,

- kapcsolattartd neve,

- telefonszama,

- email cime,

- szallitasi cime,

- szallit6 jarml rendszama.

Az adatkezelés id6tartama: a szerz6désen alapulo utolsé szamviteli bizonylat kiallitasat kdveto
8 évig (Sztv. 166. § (6) bekezdésére figyelemmel az Sztv. 169. § (1) bekezdése értelmében.

Az adatkezelés mddja: papir és elektronikus formaban.

2.4. Veszélyes hulladékok atvétele/elszallitasa

Az adatkezelés célja: tarsasagunk rendelkezik veszélyes hulladékok szallitasara, begytijtésére
jogositd engedéllyel. Vallaljuk cégeknél, intézményeknél és egyéb hulladéktermeldknél
hulladékok atvételét, elszallitasat, veszélyes hulladék megsemmisitknek vald tovabbadasat.

Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti, az adatkezelés olyan
szerzOdés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik f€l, vagy az a szerzodés
megkdtését megeldzen az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges.




A kezelt személyes adatok kore:

Maganszemély esetén:

- megrendeld neve,

- személyazonositdo okmany fajtaja, szama
- cime,

- telefonszama,

- email cime,

- elszallitasi cime,

- szallito jarmi rendszama.

Jogi személy esetén:

- megrendeld neve,

- székhelye,

- addszama,

- kapcsolattarto neve,

- telefonszama,

- email cime,

- elszallitasi cime,

- szallito jarmi{ rendszama.

Az adatkezelés idGtartama: a szerz6désen alapulod utolsé szamviteli bizonylat kiallitasat kdvetd
8 évig (Sztv. 166. § (6) bekezdésére figyelemmel az Sztv. 169. § (1) bekezdése értelmében.

Az adatkezelés modja: papir és elektronikus formaban.

2.5.Hulladék és veszélyes hulladék nyilvantartdsa, izemnaplo vezetése, bizonylat kiallitasa

Az adatkezelés célja: hulladékgazdalkodasi feladataink végrehajtasa soran jogszabalyban eldirt
kotelezettségiink az atvett hulladékokkal kapcsolatos nyilvantartasok vezetése és a hatésagok
felé torténd adatszolgaltatasok teljesitése.

Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti, az adatkezelés az
adatkezel6re vonatkozo jogi kdtelezettség teljesitéséhez sziikséges, tekintettel a 309/2014. (XI1.
11.) Korm. rendelet a hulladékkal kapcsolatos nyilvantartasi és adatszolgaltatasi
kotelezettségekrol eldirasaira.

A kezelt személyes adatok kore:
Maganszemély esetén:

- neve,
- cime,

- telefonszama,

- email cime,

- szallité jarmi rendszama.



Jogi személy esetén:

- megrendeld neve,

- székhelye,

- adoszama,

- kapcsolattartd neve,

- telefonszama,

- email cime,

- szallit6 jarmi rendszama.

Az adatkezelés id6tartama: A nyilvantartast, izemnaplot, bizonylatot a nyilvantartas vezetésére
kotelezett legalabb S évig — veszélyes hulladék esetén 10 évig — meg6rzi.

Az adatkezelés modja: papir és elektronikus formaban.

2.6.Iratmegsemmisités

Az adatkezelés célja: az iratanyagok megsemmisitését megrendelésre zart rendszerben
végezziik beszallitas utan, vallaljuk az iratanyagok megrendel6tdl torténd elszallitasat is.

Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti, az adatkezelés olyan
szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerzddés
megkotését megeldzden az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges.

A kezelt személyes adatok kore:
Maganszemély esetén:

- heve,

- cime,

- telefonszama,

- email cime,

- atado alairasa,

- szallito jarmi{ rendszama.

Jogi személy esetén:

- megrendeld neve,

- székhelye,

- addszama,

- kapcsolattartd neve,

- telefonszama,

- email cime,

- atado alairasa,

- szallit6 jarmi rendszama.

Az adatkezelés idGtartama: a szamviteli bizonylat kiallitasat kovetd 8 évig (Sztv. 166. § (6)
bekezdésére figyelemmel az Sztv. 169. § (1) bekezdése értelmében.

Az adatkezelés mddja: papir és elektronikus formaban.




2.7.Mérési jegyzOkonyv készitése

Az adatkezelés célja: a telephelyeinkre torténd hulladék beszallitas esetén a beszallitott
hulladék mennyiségérdl és a beszallitas tényérdl mérési jegyzokonyv késziil.

Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti, az adatkezelés olyan
szerzOdés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés
megkdtését megeldzOen az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges.

A kezelt személyes adatok kore:

Maganszemély esetén:

- elado neve,

- cime,

- addszama,

- személyi azonositd okmany tipusa és szama,
- beszallit6 jarmi tipusa, rendszama,

- elado alairasa,

- szallito jarmi rendszama.

Jogi személy esetén:

- atado neve,

- cime,

- addszama,

- beszallito jarmi tipusa, rendszama,
- atado alairasa,

- szallit6 jarmi rendszama.

Az adatkezelés id6tartama: a szamviteli bizonylat kiallitasat kovetd 8 évig (Sztv. 166. § (6)
bekezdésére figyelemmel az Sztv. 169. § (1) bekezdése értelmében.

Az adatkezelés modja: papir és elektronikus formaban.

2.8.Ugyfélfogadassal, telefonos ligyfélszolgalattal kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés célja: tigyfelekkel vald kapcsolattartast, beérkezé bejelentések kezelése,
bejelentett panaszok kivizsgalasa és orvoslasa.

Az adatkezelés jogalapja:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti, az érintett személyek eldzetes és kifejezett,
onkéntes hozzajarulasan alapul. A hozzajarulast az érintettek azaltal adjak meg, hogy a hivas
alapjan felépiilt vonalat a hangrogzitésr6l valo tajékoztatast kovetden nem szakitjak meg a
hivast.

A kezelt személyes adatok kore:

Ugyintézéssel jard hivasok kezelése: név, telefonszam, az érintett hangja, az adott iigynek
megfelelé beazonositashoz sziikséges adatok. Ugyintézéssel nem jard hivasok kezelése:
telefonszam, az érintett hangja.




Az adatkezelés idOtartama: A hangfelvételt a rogzitésétdl szamitott 1 évig Orizziik meg.
Az adatkezelés modja: elektronikus.

3. Az Adatkezel¢ altal kezelt személyes adatok tovabbitasa

Az Adatkezel6 altal kezelt személyes adatokat megismerhetik az Adatkezelével munkavallaloi
jogviszonyban all6, az adott igy intézésében részt vevd személyek és a vezetd tisztségviselok.

Az adatkezel6 a személyes adatokat az agazati jogszabalyokban meghatarozott mértékben és
az ott meghatarozott szervek: Kozponti Statisztikai Hivatal, Nemzeti Ad6 és Vamhivatal,
fémkereskedelmi hatdésag az ingatlaniigyi hatosag és a hulladékgazdalkodasi hatosag részére
tovabbitja.

Az adatkezel6 harmadik orszdgba, nemzetkdzi szervezet szdmara adattovabbitast nem végez.

4. Adatfeldolgozo kozremiikodése

Az adatkezel6 egyes adatkezelésekhez adatfeldolgozot vesz igénybe.

Szamla-kiallitassal dsszefliggésben

A szamlazasokkal kapcsolatban az adohatdsag tevékenysége soran jogosult megismerni a
Felhasznalok altal e célbol megadott személyes adatokat. Az adohatosag adatai:

Név: Nemzeti Ado- és Vamhivatal

Weboldal, elérhetéségek: https://www.nav.gov.hu/nav/kapcsolat

Hulladékweb nyilvantartd szoftver lizemeltetdje:

HELION M¢érndki Tanacsado és Szolgaltatd Kft.
Székhely: 1117 Budapest, Prielle Kornélia u. 19/A.
Elérhet6ség: info@helion.hu, telefon: +36 1 203 34 59

Intézményi hulladék-gyiijtési, szallitasi, tarolasi, elékezelési szolgaltatasi partner:
MOHU MOL Hulladékgazdalkodasi Zartkdriien Mikodoé Részvénytarsasag
székhelye: 1117 Budapest, Galvani utca 44.

Email: info@mohu.hu

Szallit6 partnerek:

MTKSZ Nonprofit Kft.
Székhely: 8700 Marcali, Dozsa Gyorgy utca 1.

DOMBO-TRADE Kft.
Székhely:7200 Dombovar, Kéknefelejcs utca 15.

Lucz6 Laszlo E.V.
Székhely:7570 Barcs, Szent Istvan utca 2/1
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INTER-METAL Recycling Kft.
Székhely:1211 Budapest, Budafoki ut 5-7.

AFRICATRANS Kift.
Székhely:2337 Délegyhaza, Rakoczi utca 37.

Bugarszki Andras egyéni vallalkozo
Székhely:7700 Mohacs, Szabadsag utca 22 1 em. 6 ajtd

Webépker Kft.
Székhely:7361 Kaposszekesd, Liget lakotelep 10.

Hang Attila E.V.
Székhely:7629 Pécs, Apafi utca 14.

,F Trans” Kft.
Székhely:2143 Kistarcsa, Nagytarcsai utca 4.

5. Adatbiztonsagi intézkedések

Az adatkezel6 a személyes adatokat védi kiilondsen a véletlen vagy jogellenes megsemmisiilés,
elvesztés, modosulas, jogosulatlan tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, vagy az azokhoz valo
jogosulatlan hozzaférés ellen.

Az adatkezel$ a személyes adatokat az informaciobiztonsagi eléirasoknak megfeleléen védett
szervereken ¢s fizikai helyiségekben tarolja.

Megtesziink minden olyan biztonsagi, technikai €és szervezési intézkedést, mely az adatok
biztonsagat garantalja.

Szervezési intézkedések

Informatikai rendszereinkhez a hozzaférést személyhez kothetd jogosultsaggal tessziik
lehet6vé. A hozzaférések kiosztasanal érvényesiil a ,,sziikséges és elégséges jogok elve”, azaz
informatikai rendszereinket és szolgaltatdsainkat minden alkalmazott csak a feladatanak
ellatasdhoz sziikséges mértékben, az ennek megfeleld jogosultsagokkal és a sziikséges
id6tartamig hasznalhatja. Az informatikai rendszerekhez €s szolgaltatasokhoz hozzaférési jogot
csak az a személy kaphat, aki biztonsagi vagy egyéb (pl. osszeférhetetlenségi) okokbol nem
esik korlatozas ald, valamint rendelkezik az annak biztonsdgos hasznalatadhoz sziikséges
szakmai, iizleti és informacidbiztonsagi ismeretekkel.

Mi ¢és az adatfeldolgozok irdsos nyilatkozatban szigoru titoktartdsi szabalyokat vallalunk, és a
tevékenységiink soran ezek szerint a titoktartasi szabalyok szerint kotelesek vagyunk eljarni.

Technikai intézkedések

Az adatokat — az adatfeldolgozdink altal tarolt adatok kivételével — sajat eszkozeinken,
adatkdzpontban taroljuk. Az adatokat tarold informatikai eszkozoket elhataroltan, kiilon zart
szerverteremben taroljuk, tobblépcsds, jogosultsag ellendrzéshez kotott beléptetd rendszerrel
védetten.



Tobbszintl, tlizfalas védelemmel védjik a bels6 halézatunkat. Az alkalmazott nyilvanos
halozatok belépési pontjain mindenhol minden esetben hardveres tiizfal (hatarvédelmi eszkoz)
helyezkedik el. Az adatokat redundansan — azaz t6bb helyen — taroljuk, hogy védjiik azokat az
informatikai eszk6z meghibasodasabol fakadé megsemmisiiléstdl, elvesztéstdl, sériiléstol, a
jogellenes megsemmisitéstol.

Tobbszintti, aktiv, komplex kartékony kodok elleni védelemmel (pl. virusvédelem) védjiik a
belsé haldzatainkat a kiils6 tamadasoktol. Az altalunk mutikodtetett informatikai rendszerekhez,
adatbazisokhoz az elengedhetetlen kiilsé elérést titkositott adatkapcsolaton keresztiil valositjuk
meg (VPN).

Mindent megtesziink azért, hogy informatikai eszkozeink, szoftvereink folyamatosan
megfeleljenek a piaci mitkddésben altalanosan elfogadott technoldgiai megoldasoknak.

A fejlesztéseink soran olyan rendszereket alakitunk ki, amelyekben a naplozas révén
kontrollalhatok és nyomon kovetheték a végzett miiveletek, észlelhetok a bekovetkezett
incidensek, példaul a jogosulatlan hozzaférés.

Szerveriink a tarhelyszolgaltato elkiilonitett dedikalt szerverén, védetten és zartan talalhato.

A NAIH partok honlapjain végzett adatkezelések adatvédelmi kovetelményeirdl szold ajanlas
figyelembevételével a weboldalon https protokollt hasznalunk, amely magasabb adatbiztonsagi
szintet jelent a http protokollhoz képest.

Az adatbiztonsagi intézkedéseket az adatkezelé Informatikai Biztonsagi Szabalyzata
tartalmazza.

6. Az érintettet megilletd jogok

a) Tajékoztataskéréshez valo jog

Az érintett jogosult tajékoztatast kérni az adatkezeld altal kezelt személyes adatairdl, valamint
az adatkezelés céljardl, jogalapjarol, idétartamarol, esetleges cimzettjeir6l. Az adatkezeld az
adatkezelés targyat képezd személyes adatok madsolatat kérésére az érintett rendelkezésére
bocsatja.

b) Hozzaféréshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezelénél érdeklddjon, és téle visszajelzést kapjon arra
vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés
folyamatban van, jogosult arra, hogy az alabbiakrol tajékoztatast kapjon:

— az adatkezelés céljai;
— az érintett személyes adatok kategoriai;

— azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve
a nemzetkozi szervezeteket;

— adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett iddtartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai,

— az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozé személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, €s tiltakozhat az ilyen személyes
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adatok kezelése ellen;
— avalamely feliigyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

— ha az adatokat nem az érintettdl gyljtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd
informacio;

— az altalanos adatvédelmi rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt
dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az
alkalmazott logikara és arra vonatkozé érthetd informaciok, hogy az ilyen adatkezelés
milyen jelentéséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhato kdvetkezményekkel jar.

Amennyiben az érintett sajat személyes adatair6l masolatot kér, az adatkezeld azt elsd
alkalommal ingyenesen az érintett rendelkezésére bocsatja.

Ha az érintett elektronikus Gton nyujtotta be a kérelmet, az informaciokat az adatkezeld
elektronikus formatumban bocsatja rendelkezésére, kivéve, ha azokat mas formatumban kéri.

A masolat igénylésére vonatkozo jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait,
igy példaul masok személyes adata nem igényelhetd.

c¢) Helyesbitéshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld helyesbitse a ra vonatkozé személyes
adatokat, ha azok pontatlanok, helytelenek vagy hianyosak. Az adatvaltozast, amennyiben azok
azonosit6 adatok, igazolni kell.

d) Torléshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil torolje a
ra vonatkozo6 személyes adatokat, az adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozo
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil t6rolje, amennyiben az Infotv. 20. §-aban
felsorolt indokok valamelyike fennall.

Az érintett hozzéjarulasan alapul6 adatkezelése esetén az alabbi indokok alapjan gyakorolhatd
a torléshez valo jog:

— aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gytijtottek vagy
mas modon kezeltek, pl. a telefonon tortént bejelentés nyilvanvaldan téves volt,

— az érintett visszavonta a hozzajarulasat, és az adatkezelés mas jogalap hianyaban nem
folytathatd, pl. ha a bejelentést kdvetéen eseménykezelésre nem keriil sor. Mas jogalapnak
mindsiil az eseménykezelésen til pl., amennyiben a jelzés szandékosan valétlan volt, és az
adatkezel6 ennek kovetkeztében feljelentést tesz,

— aszemélyes adatok kezelése jogellenes,

"

— aszemélyes adatokat az adatkezel6re alkalmazand6 unios vagy tagallami jogban eléirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell.

e) Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az
érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesités¢hez vagy
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védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az
Unib, illetve valamely tagallam fontos kdzérdekébdl lehet kezelni.

Az érintett az Infotv. 19. §-a alapjan az alabbi id6tartamokra az alabbi esetekben jogosult arra,
hogy kérésére az adatkezeld korlatozza az adatkezelést:

— afennalld kétség tisztazasanak idGtartamara, ha az érintett vitatja az adatkezeld altal kezelt
személyes adatok pontossagat, helytallosagat vagy hianytalansagat, és a kezelt személyes
adatok pontossaga, helytallosaga vagy hianytalansaga kétséget kizardéan nem allapithatd
meg,

— atorlés mell6zését megalapozo jogos érdek fennallasanak id6tartamara, ha az adatkezelés
jogellenessége miatt az adatok torlésének lenne helye, de az érintett irasbeli nyilatkozata
vagy az adatkezel6 rendelkezésére allo informaciok alapjan megalapozottan feltételezhetd,
hogy az adatok torlése sértené az érintett jogos érdekeit,

— ha az adatkezelés jogellenessége miatt az adatok torlésének lenne helye, de az adatkezeld
vagy mas kozfeladatot ellatd szerv altal vagy részvételével végzett, jogszabalyban
meghatarozott vizsgalatok vagy eljarasok soran az adatok bizonyitékként vald megdrzése
sziikséges, ezen vizsgalat vagy eljaras végleges, illetve jogerds lezarasaig,

— haaz adatkezelés jogellenessége miatt az adatok torlésének lenne helye, de a dokumentacios
kotelezettség teljesitése céljabol az adatok megdrzése sziikséges.

Mely adatkezelések esetén gyakorolhat6?

Az adatkezelés korlatozasahoz vald jog gyakorldsara iranyuld kérelem valamennyi adatkezelési
cél tekintetében benyujthato, de azt az adatkezel6 kizarolag a fent megjelolt valamely feltétel
fennallasa esetén teljesiti.

f) Adathordozhatosaghoz valé jog

Az érintett az altalanos adatvédelmi rendelet 20. cikke alapjan jogosult az altala az adatkezel6
rendelkezésére bocsatott adatait megkapni tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashatd
formatumban, és jogosult azokat mas adatkezel6hoz tovabbitani. Az érintett kérheti tovabba az
adatok kozvetlen tovabbitasat a masik adatkezel6hdz, ha ez technikailag megvalésithatd. Az
adathordozhat6saghoz valo jog nem gyakorolhat6 kozérdekii, vagy kézhatalmu jog gyakorlasa
céljabol végzett adatkezelés esetén.

g) Feliigyeleti hatésaghoz fordulas - és birésaghoz fordulas joga

Ha az érintett tigy érzi, hogy az adatkezelés soran sérelem érte, annak tényét a helyzet rendezése
érdekében az adatkezeld adatvédelmi tisztviselGje felé jelezheti.

Amennyiben a megkeresés nem vezetett eredményre, az érintett az Infotv. 52. § alapjan a
Nemzeti Adatvédelmi és Informécioszabadsag Hatosagnal bejelentést tehet, tovabba az Infotv.
22. § szerint, valamint a polgari torvénykonyvrél szoldé 2013. évi V. tdrvény Masodik
Konyvének III. része alapjan birésaghoz fordulhat. A per elbirdlasa a térvényszék hataskorébe
tartozik. A per — az érintett véalasztisa szerint — a lakohelye szerinti torvényszék elétt is
megindithato.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag elérhetésége:

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.
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Telefon: +36 (1) 391-1400

Telefax: +36 (1) 391-1410

Elektronikus postacim: ugyfelszolgalat@naih.hu
Honlap: www.naih.hu

A torvényszékek felsorolasa és elérhetosége az aldbbi linken megtekintheto:
www.birosag.hu/torvenyszekek

Hataridék az a)-f) pontokban foglalt kérelmek vizsgalataval és megvalaszolasaval
kapcsolatban

Az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, de legfeljebb a kérelem beérkezésétdl szamitott
25 napon beliil tajékoztatja az érintettet a kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl. Ha az érintett
elektronikus Gton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatas elektronikus iton torténik, kivéve, ha
az érintett azt mas formaban kéri.

Amennyiben a jogok gyakorlasa soran kétség meriil fel, hogy a kérelem valdban az érintett6l
szarmazik, az adatkezeld sajat jogszert adatkezelése és az érintett védelme érdekében tovabbi
informacidkat kérhet.

Az adatkezel§ az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl eldzetesen tajékoztatja az érintettet.

Az adatkezeld az adatok helyesbitése, torlése, az adatkezelés korlatozasa esetén tajékoztatja
azokat a szerveket, amelyekhez az érintett adatait tovabbitotta. Amennyiben ez nem torténik
meg, lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel, az adatkezelé ennek
tény€rol és okarol az érintettet a kérelemre adott valaszaban tajékoztatja.

Az érintetti jogok esetleges korlatozasaval kapcsolatos informaciokat az adatkezeld egyes
eljarasai tekintetében az adatkezelési tajékoztato fiiggelékei tartalmazzak.

Az adatkezel6 koteles megindokolni, ha az érintett barmely kérelmének nem tesz eleget.

Kelt.: Pécs, 2024. julius 18.

BIOKOM Nonprofit Kft.

Adatkezel6

13


http://www.naih.hu/
http://www.birosag.hu/torvenyszekek

