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1. A szabalyzat targya, célja

A Bejelentések megfelglvisszajelzései lehetnek a Tarsasagon bellli folyaknjavitdsanak, a
visszaéléseket lehte tew helyzetek megékésének. Tarsasagunk, kilspartner,
bejelenévédelmi lUgyvéd bevonasavaltkodteti a Visszaélés-bejelentési rendszerét, araely
bejelenvédelmi intézkedésekkel a Bejelékiszamara gyors és hatékony vizsgalatot és sziikség
esetén jogvédelmet biztosit, annak érdekében, IBgjglentéseik megfelébn kivizsgalasra
keriljenek, igy a Bejelentések, panaszok hatékeaglése hozzajarulhat a BIOKOM Nonprofit
Kft. jogszeti mikodéséenek fenntartdsahoz.

Tarsasdgunk visszaélés-bejelentési rendszere aul&donban &ll6 gazdasagi tarsasadgok
takarékosabb tikodésébl sz6lo 2009. évi CXXIl. térvény, a kodztulajdonba@td gazdasagi
tarsasagok bedskontrollrendszerét szol6 339/2019. (XIl. 23.) Korm. rendelet, valamia
panaszokrol, a kozérdeékbejelentésekit, valamint a visszaélések bejelentésével 6sszéfligg
szabdlyokrol szol6 2023. évi XXV. torvény (Panaszédly) - figyelemmel a munka
torvenykonyvébl szold 2012. évi l. torvény 9. 8 (2) bekezdésérendelkezéseivel 6sszhangban
mitkodik.

A szabalyzat célja az eurdpai unids és hazai jdgmlat ebirasanak megfelé) az észlelt egyes
visszaélések, jogseértések bejelentésére és a Béjeleédelmének biztositasara szolgélo
rendszer létrehozasajikdési eljarasrendjének meghatarozasa.

A Tarsasadg munkafolyamatai tekintetében kialakiféirasrendet a tarsasag betzabalyzatai,
az etikai alapelveit védmagatartasi szabalyokat az Etikai Kédex és azyEggenbségi terv
tartalmazza.

A bels visszaélés-bejelentési rendszerbe jogellenes aagpos okkal annak vélelmezett

cselekményt, mulasztast, egyéb visszaélésre varmaikformaciot lehet bejelenteni. A rendszer

mukodésére, valamint a Bejeléit védelmére vonatkozO eljardsrendet jelen szabdlyza
tartalmazza.

2. Fogalom meghatarozasok

Panasz:A panasz olyan bejelentés, kérelem, amely egyé#niyagy érdeksérelem kozlésére és
megszintetésére irAnyul, elintézése nem tartozk -migy kulondsen biroségi, kézigazgatasi —
eljaras hatalya ala. A panasz javaslatot is tagalmat;

Kozérdekii bejelentés: A kozérdeki bejelentés olyan koérdlményre hivja fel a figyelmet
amelynek orvoslasa vagy megsziintetése a k6zosggcpraegész tarsadalom érdekét szolgalja.
A kozérdeki bejelentés javaslatot is tartalmazhat;
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Visszaélés-bejelentés: jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett csetakyre vagy
mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkofirmacio, amelyet a bejelénszemély a
Visszaélés-bejelentési rendszerben a cimzetthetzady]

Bejelents: az a személy, aki a Bejelentést a Visszaélésdmaggdi rendszerben megteszi;

Bejelentésben érintett személy:a Bejelentésben érintett természetes személyyallgogi
személy;

Foglalkoztatasra iranyuld jogviszony minden olyan jogviszony, amelyben a foglalkoziaso
foglalkoztatd részére és annak iranyitasa ala@néitek fejében tevékenységet vegez, vagy
onmaga foglalkoztatasat veégzi;

Foglalkoztatd: aki természetes személyt foglalkoztatasra iranyjdgviszony keretében
foglalkoztat;

Foglalkoztatott: az a természetes személy, aki a Foglalkoztato @zéés annak iranyitasa alatt
Foglalkoztatasra iranyuld jogviszony keretébenerddrték fejében tevékenységet végez, vagy
Onmaga foglalkoztatasat veégzi;

3. Atevékenység leirasa

A Tarsasag altal tikodtetett Visszaélés-bejelentési rendszerben et vagy jogellenesnek
feltételezett cselekményre vagy mulasztasra, dletgyéb visszaélésre vonatkozo informaciot
lehet bejelenteni.

A Visszaélés-bejelentési rendszert dr. SebestyéeBebejelenivédelmi Ugyvéd rikddteti,
akinek feladatkdrébe tartozik a bejelentések fogadés visszaigazolasa, az adatvédelmi
eléirasokrdl valo tajékoztatas, az ugy kivizsgalasaaglattétel a Tarsasag vezetése részére a
jogszeti vagy a kozérdeknek megfalelallapot helyreallitasara, illetve egyéb szikséges
intézkedések megtételére, a vizsgalat eredméhgs az intézkedéselr szolo tajékoztatas
nyujtasa a bejelebik részére, a nyilvantartasok vezetése, az admiaiszteladatok ellatasa.

A bejelentvédelmi tigyveéd elérhéségei:
» Telefon: +36 30 588 2254
(El6zetes idpont egyeztetés alapjan, munkanapokon 8-16 o6raig)
» E-mail: bejelentes@ugyved-sebestyen.hu
» Személyesen: 7621 Pécs, Kiraly utca 75. fszt. 4.
(Munkanapokon, éketes egyeztetés alapjan)
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3.1. A Tarsasag visszaélés-bejelentési rendszerélimelentésre jogosultak:

a) a Tarsasag altal Foglalkoztatott;

b) az a Foglalkoztatott, akinek a Tarsasagnal fénrfaglalkoztatasra iranyuldé jogviszonya
megsant;

c) a Tarsasaggal foglalkoztatasra iranyuld joguigzdétesiteni kivano olyan személy, aki
esetében e jogviszony létesitésére vonatkozo elppegkezddott;

d) az egyéni vallalkozo, az egyéni cég, ha a Tagegd szeradéses kapcsolatban all;

e) a Tarsasagban tulajdonosi részesedéssel rendlelkeemeély, valamint a Tarsasag
Ugyvezetéséhez tartozé személy;

f) a Tarsasaggal széeses kapcsolat letesitésére vonatkozo eljaraskeneett, szekméses
kapcsolatban all6 vagy szédeses kapcsolatban allt vallalkozé, alvallalkozsZallito, illetve
megbizott;

g) a Tarsasagnal tevékenyseéget végpakornok és dnkéntes;

h) a Tarsasaggal az d), e) vagy g) pont szerirgvigzonyt vagy szeftzléses kapcsolatot
létesiteni kivano olyan személy, aki esetében gagriszony vagy szetzléses kapcsolat
létesitésére vonatkozo6 eljaras megkeizidt, €s

i) az a személy, akinek a d), e) vagy g) pont srgogviszonya vagy szefdéses kapcsolata a
Tarsasaggal megé&at.

3.2. A Bejelentés maodjai

A Bejelentést szdban, vagy elektronikus Gton e-migdn irasban lehet megtenni. A szébeli
Bejelentést telefonon vagy személyesen lehet megtén személyes Bejelentés megtételére
elézetes idpontegyeztetést kouwatn a bejeledvédelmi Ugyvéd székhelyén van méd
munkanapokon.

A bejelentvédelmi Ugyvéd a telefonon hozza érkezdbeli Bejelentést irdsba foglalja és -
annak ellefirzésére, helyeshitésére, alairassal tért@tfogadasara vonatkoz6 lebség
biztositasa mellett - a Bejelészamara masodpéldanyban megkuldi, vagy atadja.

Ha a Bejelerit személyesen teszi meg a Bejelentését, a bdjetelmi Ugyvéd a szdbeli
bejelentést a személyes adatok védelmére vonatktiftAsok szerint megtett tajékoztatast
koveten
- tartés és visszakerestidbrmaban rogziti, vagy
- irdsba foglalja és — annak ellerésére, helyesbitésére, alairdssal térefogadasara
vonatkozo lehéiség biztositasa mellett — a Bejeleszdmara masodpéldanyban atadja.

A bejelentvédelmi lgyvéd a szébeli Bejelentés irasba foggalésran teljes és pontos
jegyzokonyvet koteles késziteni.
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Szobeli Bejelentés esetén a bejeledtdelmi Ugyvéd a Bejeleft figyelmét felhivia a
rosszhiszertn Bejelentés kovetkezményeire, a Bejelentés kividsgda iranyadd eljarasi
szabalyokra és arra, hogy a Bejeteszemélyazonossagat — ha az annak megallapitasahoz
szikséges adatokat megadja — a Bejelentés kivassgallamennyi szakaszaban bizalmasan
kezeli.

irasbeli Bejelentés esetén a bejeledtelmi Ugyvéd az irasbeli Bejelentés kézhezvéielét
szamitott 7 (hét) napon belil a Bejelentés megéteklektronikus visszaigazolast kiuld a
Bejelent szamara e mail Utjan. A visszaigazolas keretébdBejglent részére altalanos
tajékoztatast kell nyujtani az eljarasi és adatiészszabalyokrol.

3.3. A Bejelentés kivizsgalasa

A bejelentvédelmi tigyvéd a hozzéa éerkezett Bejelentésben lfaght a lehdt legrévidebb idn
belll, de legfeljebb a Bejelentbsérkezéséail szamitott 30 (harminc) napon beltlkivizsgalja.
Ezt a hataridt kilondsen indokolt esetben, a Bejetemtgyideji tdjékoztatasa mellett lehet
meghosszabbitani. A Bejeléhtebben az esetben a kivizsgalas varhatipadtjardl és a
kivizsgalas meghosszabbitasanak okairol révidenag-aijan tajékoztatni kell. A Bejelentés
kivizsgalasanak és a Bejeléntajékoztatasanak hatarideje a meghosszabbitagnesem
haladhatja meg & (harom) hénapot

A Bejelentés kivizsgalasa soran a bejeleatelmi Ugyvéd kapcsolatot tart a Bejetesa, ennek
keretében a Bejelentés kiegészitésére, pontosiféaaenyallas tisztazasara, valamint tovabbi

informaciok rendelkezésre bocsatasara hivhatja Bdjelendt.

A Bejelentés kivizsgalasa méthet), ha:

- a Bejelentést azonosithatatlan Bejeldptte meg

- a Bejelentést nem a jelen Szabalyzat 3.1. pcemjddn meghatarozott, a Bejelentés megtételére
jogosult személy tette meg;

- a Bejelentés ugyanazon Bejelertital tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azotastalmu
bejelentés, illetve a kozérdek vagy a nyomos magékésérelme a Bejelentésben érintett
szemely jogainak a Bejelentés kivizsgalasabolekediatozasaval nem allna aranyban.

Ha a Bejelentés kivizsgalasa ndéehets, a bejeleriivédelmi Ugyvédnek ezen tény
megallapitasaig el kell végeznie a Bejelentés fagadal, rogzitésével, valamint a Bejelentéssel
0sszeflgg tajékoztatasok megadasaval kapcsolatos feladatokat

A Bejelentés kivizsgalasa soran értékelni kell ajeReatésben foglalt kortlmények
helytallésagat, és meg kell hoznia azokat az irdékeket, amelyek alkalmasak a jogellenes
vagy jogellenesnek feltételezett cselekmények vamyasztasok, illetve egyéb visszaélések
orvoslasara.
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A Bejelentés kivizsgalasa soran a bejeleatlelmi tgyved adatkéréssel fordul a megfelelési
vezed felé, mely soran tajékoztatast, illetve relevalasok megkuldését kérheti. A megfelelési
vezed a lehed legrovidebb idn bellil megkeresi az érintett szakterlletet a sajis iratokert,
tajékoztatasért, majd tovabbitja azokat a bejéleatelmi tgyvéd fele.

Ha a Bejelentés tartalma alapjan blsegaras kezdeményezése indokolt, akkor a
bejelenévedelmi tgyvédnek intézkednie kell a buftkljelentés megtételéir

Amennyiben egy bejelentés alapjan jogellenes heljaéarasa torténik, a bejelénvedelmi
ugyvéd a megfelelési vedet keresztil megallapitast, felhivast tesz a TagséslEvezetése
felé, hogy hozza meg azon intézkedéseket, amelyjejgszeti vagy a kozérdeknek megfaiel
allapot helyreallitasahoz, a feltart hibak okaimag&gszintetésehez, illetve az okozott sérelem
orvoslasahoz szikségesek.

A bejelenbvédelmi tigyvéd a Bejelentés kivizsgalasarol vagyalimmelbzéséél és a mebzes
indokardl, a Bejelentés kivizsgalasanak az eredémhy a megtett vagy tervezett
intézkedésekil a Bejelendt irasban tajékoztatja. Az irasbeli tajékoztatasatdlag akkor
mell6zhet, ha a bejeledivédelmi Gigyvéd a Bejeletit szOban tajékoztatta, aki a tdjekoztatast —
utolag is igazolhatdo modon — kifejezetten tudomastie.

A bejelentvédelmi Ugyvéd vilagos és kdnnyen hozzaférheformaciot nyudjt a Visszaélés-
bejelentési rendszeritkodésére, a Bejelentéssel kapcsolatos eljarasethkamoan.

3.4. A bejelentéssel kapcsolatos adatkezelés szghal

A Bejelentésben érintett személyt és azt a szemeakyta Bejelentésben foglaltakrol érdemi
informéacioval rendelkezhet, a vizsgélat megkezdésekészletesen tajékoztatni kell a
Bejelentéstl, a személyes adatai védelmével kapcsolatiiamegillety jogairdl, valamint az
adatai kezelésére vonatkoz6 szabalyokrol.

1.) A Visszaélés-bejelentési rendszer keretei k6z6t
a) a Bejeleriinek,

b) annak a személynek, akinek a magatartasa vatpsmntéisa a Bejelentésre okot adott, és

c) annak a személynek, aki a Bejelentésben fogtalt&rdemi informacioval rendelkezhet,

a Bejelentés kivizsgalasahoz elengedhetetlenil segils személyes adatai kizardlag a
Bejelentés kivizsgaladsa és a Bejelentés targyate&épmmagatartas orvoslasa vagy
megszintetése céljabdl kezelhet

2.) A Visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozéitelt adatok kozul haladéktalanul tordini
kell a fenti 1.) pont hatalya ald nem tartoz6 sZgeséadatokat.
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3.) A Bejelend személyes adatai — a nyilvanvaléan rosszhifizeralotlan adatokat,
informaciokat kozh Bejelent adatainak kivételével — csak a Bejelentés alakgmaleményezett
eljaras lefolytatasara hataskorrel rendetk@llami szerv vagy hatdésag részére adhatok at, ha
ezen allami szerv vagy hatdésag az adatok kezeléda&rény alapjan jogosult, vagy az adatai
tovabbitasdhoz a Bejelénhozzajarult. A Bejelet személyes adatai kifejezett hozzajarulasa
nélkil nem hozhatdk nyilvanossagra.

4) Ha nyilvanvalova valt, hogy a Bejeléntosszhiszeiien, valotlan adatot vagy informaciot
kozolt és

a) ezzel 6sszeflggeésbefinbselekmény vagy szabalysértés elkdvetéseéere utaidnkeny
mertl fel, a Bejelett személyes adatait az eljaras lefolytatasara jdga@dami szerv,
hatosag vagy szeméely részére at kell adni,

b) megalapozottan valos#githet, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsételme
okozott, személyes adatait az eljaras kezdeméngmez élietve lefolytatasara jogosult allami
szerv, hatésag vagy személy kérelmére at kell adni.

5) Ha a Bejelentés természetes személyre vonatkazile természetes szemeélyt medillet
szemeélyes adatok védelmére vonatkoziir@&ok szerinti, a tdjékoztatashoz és hozzaféréshez
valé joga gyakorlasa soran a Bejelerazemélyes adatai nem telletmegismerhéivé a
tajékoztatast kérszemeély szamara.

6) A Visszaélés-bejelentési rendszer keretei kokéttelt adatok harmadik orszagba vagy
nemzetkozi szervezet részére todtéovabbitasara kizardlag a tovabbitas cimzettp &tt, a
Bejelentésre vonatkoz6, a Panasztérvényben foglalbalyok betartasara iranyuld jogi
kotelezettségvallalas esetén és a személyes adssmelmére vonatkozd d@rasok
figyelembevételével kerilhet sor.

7) A személyazonossagat fele®Bejelent, a Bejelentésben érintett személy, dley az a
szemely, aki a Bejelentésben foglaltakrdl érderforméaciéval rendelkezhet, személyes adatait
az erre jogosultakon kivil mas nem ismerheti megBejelentést kivizsgald személyek a
vizsgalat lezarasaig vagy a vizsgalat eredményekédprté formalis felebsségre vonas
kezdeményezéseig a Bejelentés tartalmara é€s aeB#&sben érintett személyre vonatkozo
informaciokat - a Bejelentésben érintett szemé§ktEztatasan tul - a Tarsasag mas szervezeti
egységével vagy munkatarsaval a vizsgalat lefalgtdioz feltétlenll szikséges meértékben
oszthatjak meg.

8) A Bejelentésben érintett személyt és azt a siygnaki a Bejelentésben foglaltakrdl érdemi
informacioval rendelkezhet, a vizsgalat megkezdésekeszletesen tajékoztatni kell a
Bejelentéstl, a személyes adatai védelmével kapcsolaiiiamegille jogairdl, valamint az
adatai kezelésére vonatkozo szabalyokrodl. A tisegess eljaras kovetelményének megiele!
biztositani kell, hogy a Bejelentésben érintetigtdleg a Bejelentésben foglaltakrél érdemi
informacioval rendelkgzszemély a Bejelentéssel kapcsolatos allaspownigakigpvisebje utjan

is kifejtse, és azt bizonyitékokkal tamassza al&efelentésben érintett ilideg a Bejelentésben
foglaltakrél érdemi informéaciéval rendelkiezszemély tajékoztatasara kivételesen, indokolt
esetben kétb is sor kerllhet, ha az azonnali tdjékoztatas hmsgana a Bejelentés
Kivizsgalasat.
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3.5. A Bejelentk védelme

Minden, a Bejelerit szamara hatranyos intézkedeés,
a) amelyre a Bejelentés jogsizenegtétele miatt kertil sor és
b) amelyet a 3.1. pontban meghatarozott jogviszainmggy kapcsolattal sszefliggésben
valdsitanak meg, jogellenesnek @siil akkor is, ha egyébként jogsiéenne.

Hatranyos intézkedésnek migill a Bejelertt szamara hatranyos cselekmény vagy mulasztas,
kalénosen
a) a felfliggesztés, a csoportos létszamcsokkeattdmondas vagy ezekkel egyenéiiték
intézkedések;
b) a munkakoéri feladatok atruhazasa, a munkavédmigének megvaltoztatasa, a
bércsokkentés, a munkéidhegvaltoztatasa;
c) a képzés megtagadasa;
d) a negativ teljesitményeértékelés vagy munkarebeae
e) a foglalkoztatasra iranyul6 jogviszonyara vooatktorvény szerinti barmely hatranyos
jogkdvetkezmény — igy kulonbsen fegyelmi intézkedésgrovas, pénzigyi szankcio —
alkalmazasa;
f) a kényszerités, a megfélemlités, a zaklatas adgkozosites;
g) a hatranyos megkuldnboztetés, hatranyos vaghgsiségtelen banasmaod,;
h) a hatarozott idéj foglalkoztatasra iranyuld jogviszony hatarozatladejivé
atalakitasanak elmulasztasa, ha a Foglalkoztatmyszgtt elvarasa az volt, hogy
foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyat hatarozatthjivé valtoztatjak;
i) a hatarozott idéj munkaszer@dés megujitasanak elmulasztdsa vagy annékekétti
megszintetése
j) a kéarokozas, amely magaban foglalja a szeméhjrpévének megsértését vagy a
pénzigyi veszteseget, beleértve az Uzleti ttdet elvesztését és a bevételkiesést is;
k) az olyan intézkedés, amelynek eredményeképpdiwal dibvetkezik, hogy az adott
szemeély a j6bben foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyt a fogtattatasra iranyulo
jogviszonya szerinti agazatban nem létesithet;
l) az egészségugyi alkalmassaggal 6sszéfuigggalat elirasa;
m) az aru- vagy szolgaltatasi sz@tes id elétti megszintetése vagy felmondasa, és
n) az engedély visszavonasa.

A fenti a) — n) pontok szerinti hatranyos intézkesit 6sszefldgghatosagi vagy birdsagi eljaras
soran - ha a Bejelehta Bejelentés megtételének jogsmsegét bizonyitja —
a) vélelmezni kell, hogy a hatranyos intézkedésiepelentés jogszérmegtétele miatt
kerult sor, és
b) a hatranyos intézkedést hoz6 személyt terhelalarbizonyitasa, hogy a hatranyos
intézkedés megtételére alapos indokkal és nemeldBggs jogszérmegtétele miatt kertlt
sor.
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A Bejelentés jogszérmegtétele esetén a Bejelémiem tekintheét a torvény altal védett titok
nyilvanossagra hozatalaval 6sszeftiggrlatozast vagy mas, az informaciofelfedésre thamd
jogszabalyi korlatozast megséegk, és az ilyen Bejelentés tekintetében nem teftlelésség,
ha a Bejelerit alapos okkal feltételezte azt, hogy a Bejeleniisseges volt a Bejelentéssel
éerintett korulmeények feltarasahoz.

A Bejelentés jogszér megtétele esetén a Bejel@nnhem terheli felélsség a Bejelentésben
szerepd informaciok megszerzése vagy az azokhoz vald lézz=atekintetében, kivéve, ha a
Bejelent az informaciok megszerzésével vagy az azokhoz hahkzaférésseliimcselekmenyt
kovetett el. A Bejeleist a Bejelentés jogsziermegtételéért nem vonhatd féisségre, ha a
Bejelent alapos okkal feltételezte azt, hogy a Bejelenrékseges volt a Bejelentéssel érintett
kordlmények feltarasahoz.

A Bejelent a fenti két bekezdésben foglaltakra valamennydd@di vagy birosagi eljaras soran
— a Bejelentés megtétele jogdmagének bizonyitasa mellett — hivatkozhat.

A Bejelentés megtétele jogsieha
a) a Bejelertt a bejelentését a Visszaélés-bejelentési rendstesbglen Szabalyzatban,
illetve a Panasztorvényben meghatarozott szab&yeknt tette meg;
b) a Bejelent a Bejelentéssel érintett korilményekre vonatkdmejelentett informaciot a
munkavégzéssel kapcsolatos tevékenysegevel 6sgéstign szerezte, és
c) a Bejelent alapos okkal vélelmezte, hogy a Bejelentésseltaitirkdrilményekre
vonatkozo, bejelentett informacio a Bejelentégpmhtjaban valds volt.

A Bejelentre vonatkozo6 védelemben részesil, aki
a) a jogszdr Bejelentést tev Bejelend részére segitséget nyljt a Bejelentés megtétele
soran,
b) a jogszdr Bejelentést tev Bejelentvel kapcsolatban all6 olyan személy — igy
kilondsen a bejelefimunkatarsa vagy csaladtagja -, akit a hatranyégkedés érhet.

4. Ellenérzés, ellerérzési pontok

A megfelelési vezét nyilvantartast vezet a beérkeBejelentésekil. A megfelelési vezétaz
tgyben hozott intézkedések nyomon kévetéséveld@lienzok hatékonysagat, és szikség esetén

jelzést tesz az intézkedésért fésrlek és vezéfenek a mulasztasrol vagy eredményteleregr

Jelen igazgatdi utasitas hatalyba Iépésével a BK122-61/B-2/2021. ikt. szamu igazgatoi
utasitas érvényeét veszti.

Pécs, 2024. marcius 01.
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